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PREFET

DE L'ALLIER Secrétariat Général
Liberté

Egalité Le Délégué du préfet aux quartiers prioritaires

Fraternité

OBIJET : Edito de Madame le Préfet pour les nouveaux contrats de ville "Quartiers 2030"

« Chers habitants de la Communauté d’Agglomération Vichy Communauté, chers partenaires,
Le contrat de ville "Quartiers 2030" marque une étape décisive dans notre volonté commune de batir des
territoires plus inclusifs, plus solidaires et plus dynamiques.

Ce contrat de ville, renouvelé et enrichi pour 2030, repose sur un principe fondamental : celui de ne laisser
personne de coté. Il incarne notre engagement fort a réduire les inégalités sociales, économiques et
environnementales qui persistent dans les territoires de I'agglomération en situation de fragilité.

Il s’agit non seulement de répondre aux besoins immédiats des habitants, mais également de dessiner au
travers les axes stratégiques, des perspectives plus justes et plus durables. Ensemble, nous devons réinventer
nos facons d’habiter, de nous déplacer, de travailler et de vivre ensemble. Ce projet ne pourra réussir que
par une démarche collective, impliquant a la fois les institutions, les associations, les entreprises locales,
mais aussi et surtout les habitants eux-mémes, qui en sont les acteurs principaux.

"Quartiers 2030" s’inscrit dans une dynamique résolument tournée vers l'avenir : emploi, éducation,
transition écologique, culture et sécurité sont autant de priorités que nous porterons avec détermination.
Ce contrat repose également sur la nécessité de renforcer la cohésion sociale et de favoriser 'émergence
d’un cadre de vie ou chacun peut s’épanouir et contribuer au développement de notre territoire.

Nous savons que les défis sont nombreux, mais ils sont a la hauteur des talents et des ressources dont nous
disposons. Notre réussite dépendra de la mobilisation de tous. Je tiens a remercier chaleureusement
I’ensemble des partenaires qui, au quotidien, s’engagent aux cotés de I’Etat pour transformer cette ambition
en réalité.

Ensemble, construisons des quartiers plus attractifs, plus solidaires, et plus durables. Faisons de "Quartiers

2030" une réussite collective, un projet dont nous serons fiers et qui, pour longtemps encore, portera la
marque d’une vision commune pour nos quartiers et pour I’'ensemble de notre département ».
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Laloi n°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine souligne
que la politique de la ville est « une politique de cohésion urbaine et de solidarité, nationale et locale, envers
les quartiers défavorisés et leurs habitants » et précise qu’elle « est conduite par I’Etat, les collectivités
territoriales et leurs groupements dans [’objectif commun d’assurer [’égalité entre les territoires, de réduire
les écarts de développement entre les quartiers défavorisés et leurs unités urbaines et d’améliorer les
conditions de vie de leurs habitants. »

Cette double finalité d’amélioration des conditions de vie des habitants des quartiers prioritaires et de
réduction des écarts de développement entre les quartiers prioritaires et les autres territoires est explicitée par
un ensemble d’objectifs précisés par I’article 1 de la loi n°2014-173 du 21 février 2014, dans le cadre d’une
logique d’intervention qui passe a la fois par des actions en direction des « personnes » (volet social)
et des actions en direction des « lieux » (volet urbain). Ainsi est-il indiqué que la politique de la ville « vise,
en tenant compte de la diversité des territoires et de leurs ressources, a :

1° Lutter contre les inégalités de tous ordres, les concentrations de pauvreté et les fractures économiques,
sociales, numériques et territoriales ;

2° Garantir aux habitants des quartiers défavorisés 1’égalité réelle d’acces aux droits, a l’éducation, a la
culture, aux services et aux équipements publics ;

3° Agir pour le développement économique, la création d’entreprise et l’acces a [’emploi par les politiques
de formation et d’insertion professionnelles ;

4° Agir pour ’amélioration de [’habitat ;
5° Développer la prévention, promouvoir I’éducation a la santé et favoriser ’acceés aux soins ;
6° Garantir la tranquillité des habitants par les politiques de sécurité et de prévention de la délinquance ;

7° Favoriser la pleine intégration des quartiers dans leur unité urbaine, en accentuant notamment leur
accessibilité en transports en commun, leur mixité fonctionnelle et urbaine et la mixité de leur composition
sociale ; elle veille a ce titre a la revitalisation et la diversification de [’offre commerciale dans les quartiers
prioritaires de la politique de la ville ;

8° Promouvoir le développement équilibré des territoires, la ville durable, le droit a un environnement sain et
de qualité et la lutte contre la précarité énergétique ;

9° Reconnaitre et valoriser I’histoire, le patrimoine et la mémoire des quartiers ;

10° Concourir a l’égalité entre les femmes et les hommes, a la politique d’intégration et a la lutte contre les
discriminations dont sont victimes les habitants des quartiers défavorisés, notamment celles liées au lieu de
résidence et a [’origine réelle ou supposée. »

En outre, la loi de programmation pour la ville et la cohésion urbaine du 21 février 2014 crée et
rend obligatoire les conseils citoyens dans chacun des quartiers prioritaires, inscrivant également les principes
généraux qui devront guider leur action : liberté, égalité, fraternité, laicité et neutralité.

La mise en place de « conseils citoyens » dans I’ensemble des quartiers prioritaires permettra de
conforter les dynamiques citoyennes existantes et de garantir les conditions nécessaires aux mobilisations
citoyennes, en favorisant I’expertise partagée, en garantissant la place des habitants dans toutes les instances
de pilotage, en créant un espace de propositions et d’initiatives a partir des besoins des habitants. Page 5

Par ailleurs, le décret n°2023-1314 du 28 décembre 2023 modifie la liste des quartiers prioritaires de
la politique de la ville dans les départements métropolitains et détermine nouveaux contours des quartiers
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« Ceeur d’Agglo » situé sur les communes de Cusset et de Vichy et « Les Ailes / Port Charmeil » situé
sur la commune de Vichy.

Enfin, la démarche « Quartiers 2030 » portée par le Président de la République met en exergue
I’ambition de favoriser I’émancipation par 1’éducation, I’emploi, I’entreprenariat, la sécurité et la tranquillité
publique, la qualité architecturale et la transition écologique, la lutte contre les discriminations.

Ainsi, les mesures du comité interministériel des villes du 27 octobre 2023 prises pour une politique
de la ville renouvelée placent les habitants au coeur du dispositif et visent a répondre a un triple objectif :
Simplifier et accélérer I’action publique, pour produire des résultats tangibles et mesurables pour les habitants ;
Assurer des réponses de qualités aux attentes des habitants, parmi lesquelles la sécurité, 1’écologie du
quotidien et 1’accés a tous les services publics, que ce soit I’offre éducative, périscolaire et extra-scolaire,
sportive, culturelle ou sociale, etc... ;

Maximiser la mobilisation des acteurs publics et privés tout en rendant plus lisible le role de I’Etat.

La politique de la ville constitue en définitive Uoutil par lequel UEtat, les collectivités locales et
leurs partenaires s’engagent a mettre en ceuvre de fagon concertée un projet de

développement social, économique et urbain en faveur des habitants des quartiers, qui, du fait
des difficultés qu’ils rencontrent, sont reconnus comme prioritaires.
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Il. LES QUARTIERS ET LES ENJEUX i%

2 .1 La nouvelle géographie des quartiers prioritaires de I’agglomération de Vichy :

Le décret 2023-1314 du 28 décembre 2023 établit la nouvelle géographie prioritaire pour la période
2024/2030.

Pour rappel, ces critéres incluent un nombre minimal d’habitants et un écart de développement
¢économique et social apprécié par un critére de revenu des habitants par rapport a 1’unité urbaine de
rattachement.

Concernant I’agglomération vichyssoise, deux quartiers prioritaires sont maintenus sur la base des
données suivantes :

Unité Urbaine Vichy Coeur d’Agglo. Les Ailes/Port Charmeil
Population 37739 3400 1700
Revenu déclaré médian 12800 € 11 861 € 8692 €

Sources : Filosofi 2019 /RP 2020

- le quartier cceur d’agglo sous le code n° QN00301M situé sur les communes de Cusset et de Vichy

W : /
7 R

les Grands Chai

Beausoleil

les Bartin

Beauséjour

Les contours de ces deux quartiers prioritaires ont fait I’objet d’un dialogue entre les services de I’Etat, ceux
de la communaut¢ d’agglomération Vichy Communauté et les €lus des villes de Vichy et Cusset afin dpg?gt@r
la proposition initiale de I’ANCT a I’expertise locale et aux spécificités du territoire.



2.2 Les Portraits de quartiers %%
Le QPYV des Ailes/ Port Charmeil

Le quartier des Ailes/Port Charmeil situé, sur le territoire de la ville de Vichy (et trés marginalement sur la
commune de Creuzier le Vieux) comprend 1700 habitants au revenu médian estimé a 8 840 €.

Les Ailes et Port Charmeil, bien que constituant le méme quartier prioritaire, ne présentent pas les
meémes caractéristiques en termes d’habitat et de cadre de vie.

Les deux composantes sont bien desservies par le réseau de transports en commun et bénéficient
de commerces de proximité et d’'une zone commerciale.

Les Ailes :

Au-dela du cadre de vie considérablement amélioré (habitat entierement rénove - acces direct sur les
promenades le long du Lac d’Allier) le quartier bénéficie d’une mixité fonctionnelle : écoles, commerces, et
installation de I’Inspection de I’Education Nationale (Vichy 1 et Vichy 2). Il est relié au centre-ville par une
promenade entiérement réaménagée permettant une circulation piétonne, piste cyclable — voie limitée 30
km/h.

Le centre social « Barjavel », le gymnase, les écoles maternelle et élémentaire ainsi que 1’aire de jeux en
libre acceés complétent 1’offre du quartier.

Vichy Habitat gére 572 logements répartis en 10 batiments.
Vichy Habitat poursuit son travail sur I’amélioration du cadre de vie des habitants :
- Renforcement des équipes de propreté des parties communes des immeubles et des extérieurs
- Présence d’un médiateur de tranquillité publique
- Mise a disposition de deux locaux aux associations SAGESS et CNL
- Rénovation de I’aire de jeux et du parc des Ailes
- Accent mis sur la performance énergétique des logements de toute la résidence des Ailes ( classe
énergétique B)

A Dextrémité sud du quartier, le batiment « les Sablettes » a été détruit par Vichy Habitat. La zone est en
attente de requalification urbaine dans le cadre de vichy Lac.

Port Charmeil :
Au nord du quartier prioritaire « les Ailes », également le long de la riviere Allier, Port Charmeil est
essentiellement constitué de logements sociaux, d’un collége public, d’un hypermarché.

La liaison entre la résidence Port Charmeil et le quartier des Ailes a été créée dans le cadre du réaménagement
des bords de I’Allier.

Evoléa gere depuis 2019 le site "Résidence Port Charmeil" constitué 201 logement répartis en 7 batiments.

Une phase de réhabilitation a été initiée en 2011. Outre I’amélioration sur le bati, EVOLEA a souhaité mettre
I’accent sur le cadre de vie des habitants notamment au travers des axes suivants :

La sécurité, en renforcant le lien avec la police municipale afin d’assurer la tranquillité résidentielle de chacun,

Le bien vivre ensemble au travers des animations de quartier avec les locataires d’Evoléa mais aussi plus
largement du quartier des ailes (2 a 3/an), ainsi que la mise a disposition a une association d’un jardin partagé
ou encore les ateliers numériques dispensés par I’association LIBRAISOL.

Page s
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3¢
Le quartier « ceeur d’aggle » situ¢ sur le territoire des villes de Vichy et Cusset comprend 3450 habitants au

revenu médian fixé a 11 920 €

La particularité de ce quartier réside dans sa situation, a la fois sur Vichy et sur Cusset, et dans leurs
caractéristiques différentes :

— la partie vichyssoise est située pres de la gare, des commerces, des services et présente un
habitat diffus propriété majoritairement de bailleurs privés.

Les deux bailleurs sociaux présents dans cette partie du quartier sont Vichy Habitat avec 25 logements et
Auvergne Habitat avec 27 logements.

Les principaux atouts :
Présence de I'ATRIUM, ensemble immobilier tertiaire exceptionnel qui présente une

offre adaptée a tout projet de création et de développement d'entreprise (8 000 m? de batiments,
une pépinicre de 20 espaces meublés de 18 a 22 m?, un hoétel d'entreprises avec des espaces a partir de 30 m?,
création d’un FABLAB, une salle de visioconférence, des open spaces divisibles allant de 450 a 1 150 m? et
110 places de parking) ;

3 écoles maternelles, une école élémentaire
2 gymnases,
La bourse du travail entiérement rénovée est devenue un lieu de vie pour le quartier

Des projets :

Rénovation de la place Charles de Gaulle et de ses abords
Requalification du batiment de la Poste

Projet d’implantation du commissariat

Rénovation urbaine de la place J. Epinat et de ses abords
Transformation de 1’116t Gramont face a la gare

- la partie cussétoise a fait I’objet d’une recomposition urbaine favorisant la mixité. Un grand programme de
travaux a permis de désenclaver se quartier et de réhabiliter I’ensemble des logements (amélioration de la
performance énergétique). Les aménagements extérieurs ont été totalement rénovés.

La situation géographique de ce quartier est avantageuse : proximit¢ des grands équipements de
I’agglomération (hopital, gare, lycée, zone commerciale...).

Le quartier comprend un centre social, deux écoles maternelle et ¢lémentaire, un gymnase, une piscine
communautaire couverte, une maison de 1’enfance, une maison du projet.

Allier habitat gére 474 logements répartis sur le site de Presles et d’Ar¢ins.

Les quartiers dits « ilots de pauvreté »

Dans le cadre du précédent Contrat de Ville, deux quartiers de 1’agglomération de Vichy, le quartier « Champs
du bois - Clair matin » et le quartier du « Golf », situés sur le territoire de la ville de Bellerive-sur-Allier étaient
classés en quartier de veille active.
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2.3 Le suivi socio-économique des territoires 1

La circulaire du 31 aolt 2023 relative a 1’¢laboration des contrats de ville 2024-2030 prévoit d’allouer de
maniere exceptionnelle sur la base d’un programme spécifique un maximum de 2,5 % de I’enveloppe
départementale du programme 147 a des territoires en situation de décrochage. Ce programme sera
nécessairement cofinancé.

Il est préconisé par le Comité interministériel des villes d’octobre 2023 de « faire de la data science » un outil
de connaissance territoriale et de territorialisation des politiques publiques au bénéfice des quartiers.

Dans cet objectif, la préfecture de 1’ Allier a établi une premiére analyse territoriale a partir de variables figurant
dans la base de données publiques du fichier fiscal 2019 (Filosofi) ayant servi de référence a I’actualisation
des périmetres des quartiers prioritaires.

Cette observation a I’échelle des carreaux INSEE (200 m x 200 m) concernant 1’évolution socio-économique
des territoires urbains de I’intercommunalité, comporte les variables suivantes :

- Niveau de vie (revenu disponible au sens de I’'INSEE)
- Part des ménages pauvres au seuil des 60 %

- Part des ménages en logement social

- Part des familles monoparentales

- Part des ménages de 5 personnes ou plus

- Part des moins de 18 ans

- Part des plus de 65 ans

Ce travail aboutit a la construction d’un indice de fragilité socio-économique défini de la maniére suivante :
« L’indice de fragilité est calculé pour chaque quartier prioritaire en sommant les indices de spécificite établis
pour chacune des sept variables retenues. L’indice de spécificité de chacune d’elles est calculé en rapportant
la valeur observée pour le territoire observé a la valeur moyenne du QPV le plus défavorisé de [ unité urbaine.
Le rapport est inversé pour le niveau de vie en raison du caractere positif de sa progression. L’indice moyen
pour le QPV est de 7 points ; plus l'indice dépasse cette moyenne, plus la fragilité de la population est
supérieure au niveau du QPV de référence et inversement ».

EPCI VICHY Communauté : SUIVI DES TERRITOIRES
(Données carroyées Filosofi 2019)

VARIABLES p{-if:s Ch';‘r’:e" Vi’:‘y CACusset| Le Golf Ch‘;’;‘s’ du

Niveau de vieen € 14 486,7 14633,4 17818,4 14868,3 12838,3 15194,7
Part des ménages pauvres 36,7 35,4 27,7 39,3 51,5 36,7
Ménages en logement social

en% 89,5 100 11,3 67,2 96,3 82,0
Familles monoparentales 21,6 22,1 13,0 13,9 25,7 19,5
Ménages de 5 pers. ou plus 8,1 5,8 2,9 4,9 11,8 7,2
Part des moins de 18 ans 28,0 27,6 19,2 20,5 38,7 29,2
Part des plus de 65 ans 23,5 16,2 23,2 23,5 12,1 17,0
INDICE DE FRAGILITE 7,00 6,48 4,33 5,77 8,15 6,42
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[l. DU CONTRAT DE VILLE AU CONTRAT D’ENGAGEMENT i.

3.1 Evaluation du Contrat de Ville 2015-2023

Le Contrat de Ville signé le 2 octobre 2015 pour la période 2015/2021 prolongé de deux ans
précisait :

- les thémes prioritaires d’intervention ;

- une approche transversale et partenariale de la politique de la ville ;

- D’échelle pertinente des interventions : agglomération, ville, quartier ;

- un programme d’actions global et cohérent répondant aux problématiques des personnes
et des territoires en difficulté ;

- une programmation financicre ;

- D’organisation technique adéquate a I’échelle d’intervention territoriale ;

- Tarticulation entre les politiques de droit commun et les politiques spécifiques a
mettre en ceuvre.

L’Etat et ses partenaires ont soutenu prioritairement les politiques locales portant sur les cing thémes suivants

Pilier 1 : La Cohésion Sociale : la réussite éducative, la santé, le lien social et citoyenneté, la prévention de
la délinquance, la culture

Pilier 2 : Cadre de vie et renouvellement urbain : I’habitat et la mixité sociale, la Gestion Urbaine de
Proximité, le commerce et services de proximité, les Espaces extérieurs et de loisirs, les Equipements publics
et associatifs, la Mobilité et déplacements

Pilier 3 : Développement économique et emploi

Le contrat a également pris en compte de maniére transversale les thématiques suivantes : 1’égalité
femme/homme, la Jeunesse, la Lutte contre les discriminations ainsi que la maitrise de la langue francaise.

L’évaluation intermédiaire n’a pas pu étre réalisée en 2018.

L’évaluation finale s’est faite en collaboration avec les porteurs de projets et les habitants des quartiers par
I’intermédiaire de questionnaires.

Cela a permis de mettre en exergue les éléments suivants :

e ours T oaaesses

- Diminution du taux de - Baisse de la population
pauvreté de 0,9 % (1 750 hbts a 1 706 hbts)
- Augmentation du hombre de
Quartier des Ailes / familles monoparentales de 44,79 %
Port de Charmeil - Augmentation du nombre

d’allocataires CAF de 75,13 %

- Augmentation du nombre de
personnes de nationalité étrangére
en3ansde6,7%

- Diminution du taux de - Baisse de la population
pauvreté de 0,9 % (37 80 hbts @ 3 706 hbts )
- La part des femmes - Augmentation du nombre de
demandeurs d’emploi sans demandeurs d’emploi
Quartier Coeur d’Agglo diplédme a diminué de 43 % (10,61 % pour les femmes et 4,9 %
- Diminution de familles pour les hommes)
monoparentales de 16,5 % - Augmentation du nombre de
demandeurs d’emploi étrangers de
32,9%

- Augmentation du nombre
d’allocataires CAF de 6,5 %
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Réussite scolaire @ %

Le Programme de Réussite Educative (PRE) joue un role essentiel dans la politique d’accompagnement des
populations en quartiers prioritaires. La réelle coopération entre tous les acteurs du monde éducatif impliqués
dans ces quartiers est un atout majeur.

Les cours de FLE mis en place dés les classes de maternelles permettent un parcours scolaire plus fluide.

Cette politique est non seulement a poursuivre mais a accentuer encore.

ST s o

- Augmentation entre 2015 - Taux d'échec au brevet en 2015 dans le
et 2021 de 78,7 % du quartier des Ailes était inférieur a celui
nombre d’écoliers de de l'agglomération
moins de 3 ans dans les (13,40% QPV contre 13,43%
écoles maternelles du agglomération) ; en 2021, le taux

Réussite scolaire quartier Ceeur d’Agglo d’échec au brevet dans le quartier des

Ailes était de 18,27 % contre 16,27%
pour les éleves de |'agglomération

- Augmentation du retard d’entrée en
terminale entre 2015 et 2021 de 48,68
% au niveau de I'agglomération contre
37 % pour le quartier Coeur d’Agglo

L’action de SAGESS combinée aux actions menées dans le cadre du CISPD donnent satisfaction. Le travail
des différentes structures présentes sur le territoire de Vichy Communauté doit continuer notamment dans et
aux abords des €coles et colleéges situés en quartier prioritaire.

La culture

Les actions culturelles menées, si intéressantes soient-elles, contribuent a maintenir les habitants dans leur
quartier. Il est souhaitable au contraire de pouvoir amener ces habitants a découvrir et idéalement a fréquenter
les différents équipements culturels présents sur 1’agglomération.

Le lien social, I’intergénérationnel et le développement de la citoyenneté

Le lien social, I’intergénérationnel et le développement de la citoyenneté sont principalement travaillés par
les centres sociaux. Les centres Barjavel et la Passerelle rayonnent sur les quartiers des Ailes et des Presles.

Le centre Barjavel doit apporter une attention plus marquée au quartier de Port Charmeil.

Par ailleurs, il a été constaté un manque évident d’animation sociale sur la partie vichyssoise du quartier
cceur d’agglo.
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Les rénovations urbaines réalisées dans les quartiers « Les Ailes » et Presles » les ont transformés. La qualité
de vie y est bien meilleure et le désenclavement permet a tout un chacun de se promener dans ces quartiers
bordés par des voies vertes touristiques.

La rénovation urbaine

L’emploi

Les journées de I’emploi initiées par I’équipe cussétoise est un succes. Elles commencent a étre dupliquer par
d’autres acteurs de la politique de la ville telle la communauté d’agglomération de Moulins.

Une piste d’amélioration consiste a développer le partenariat de la Maison du Projet avec des acteurs du
quartier prioritaire Les Ailes/ Port de Charmeil afin que les populations de ce quartier bénéficient de 1’action
mise en place sur Cusset.

Malgré I’action de Mobil’Emploi, la mobilité reste un frein a I’employabilité des habitants des QPV.

Egalité femmes/Hommes, Maitrise de la langue francaise

En cette fin de contrat, les thématiques transversales I’égalit¢é Femmes/Hommes et jeunesse ainsi que 1’axe
transversal maitrise de la langue francaise restent des priorités fortes a prendre en compte dans 1’écriture du
prochain contrat.

3.2 Les consultations citoyennes :

Trois consultations ont eu lieu au cours de 1’été 2023 :

le 11 juillet pour le quartier des Ailes / Port Charmeil
Le 18 juillet pour le quartier cceur d’agglo (Presles — Dar¢ins)
Le 20 juillet pour le quartier cceur d’agglo (Vichy)

11 a éte¢ parfois difficile de dépasser la réunion type « comité de quartier » pour recentrer les débats sur leurs
attentes et leurs priorités des contrats de ville de demain. A noter que les habitants n’ont pas de notion sur la
politique de la ville ni sur I’intervention financiére spécifique de 1’Etat en direction des quartiers prioritaires.

Les habitants sont tres attachés a leur quartier et trouvent beaucoup d’¢éléments positifs (commerces, services,
¢coles, marché) tout en ayant un sentiment d’abandon.

Problémes d’insécurité
I1 a été fait état de ces problémes au quotidien en pointant au moins deux difficultés majeures :
- I’absence de possibilité de communiquer avec les auteurs

- le manque ou la méconnaissance des acteurs susceptibles de résoudre ces problémes. Ils déplorent
principalement la diminution de la présence humaine.

Des conflits de voisinage ou d’usage sont assez fréquents générant des peurs et déclenchant parfois des actes
de violences.
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Concernant les incivilités, cela se concentre sur la problématique de la propreté et particuliérement les jets de
déchets.

Les habitants sont exposés a des actes de délinquance, des trafics et ils reprochent aux forces de 1’ordre un
manque d’efficacité favorisant le changement.

Au-dela de la présence humaine visant rassurer, dénouer des situations sensibles, c’est avant tout une demande
de sanctions au travers d’amendes, de travaux d’intéréts généraux, de réparations et de condamnations
effectives.

Vivre ensemble

La mixité sociale et culturelle est vécue comme une contrainte, dégradant 1’ambiance générale en pointant un
repli communautaire des populations récemment installées.

Les habitants aspirent a plus de convivialité, favorisant le vivre ensemble et la solidarité. Bien qu’en
diminution constante, les associations présentes sur le quartier constituent néanmoins des espaces de
rencontres.

A été régulierement évoquée la discrimination liée a 1’origine ; puisqu’un certain nombre d’habitants diplomés
en France, mobiles, et souhaitant travailler immédiatement ne trouvent pas d’emploi.

Enfance, Jeunesse et Education

Les problématiques de garde d’enfants ont été souvent évoqués en questionnement sur le manque d’assistantes
maternelles et les horaires inadaptés des structures d’accueil pour les salariés ou les personnes en formation.

Réguliérement cité également, le constat d’enfants en bas age livrés a eux-méme, interrogeant sur la
responsabilité parentale. Sur la jeunesse, a noter un déficit d’activités adaptées ou de structures d’accueil pour
les adolescents et jeunes majeurs.

Cadre de vie, mobilité, logement

Des équipements ou des services de proximité ont été valorisés lors des rencontres mais cela n’apparait pas
suffisant pour répondre aux attentes des habitants de différentes générations : création/sécurisation des aires
de jeux pour les jeunes enfants, adaptation des horaires de bus en soirée et le WE, ilots de fraicheur...

Enfin, des difficultés liées au logement ont été signalées en mati¢re de lutte contre les nuisibles. Le poids des
charges trop important a déclenché des réactions assez vives.

A T’issue de la consultation citoyenne, des grandes priorités ont ainsi été précisées :

- Favoriser le retour a I’emploi des femmes, des jeunes, et lever les freins a I’acces a I’emploi durable no-
tamment ceux liés a la non-maitrise de la langue francaise.

- Favoriser le lien social entre le quartier des Ailes et Port Charmeil et développer I’animation sociale du
quartier cceur d’agglo (c6té Vichy).

- Réussite éducative : développer les Compétences Psycho Sociales, aider a 1’orientation dés la 5™, la pa-
rentalité

- Cadre de vie : sensibilisation aux régles de vie en commun et transition écologique
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3.3 Méthodologie d’élaboration du nouveau contrat : i%

Huit ateliers thématiques ont ét¢ menés avec des professionnels du secteur et les Conseils Citoyens afin de
décliner les grandes orientations définies en décembre 2023 en objectifs opérationnels et propositions
d’actions :

e Favoriser le retour a I’emploi des femmes et des jeunes - 23 janvier 2024

e Favoriser le lien social entre Les Ailes et Port de Charmeil — 25 janvier 2024
e Développer I’animation social du quartier — 30 janvier 2024

e Réussite éducative : aider a I’orientation dés la 5°™ — 3/ janvier 2024

e Réussite éducative : développer les CPS — 01 février 2024

e Réussite éducative : parentalité — 06 février 2024

e (Cadre de vie : transition écologique — 07 février 2024

e Cadre de vie : sensibilisation et régles de vie en commun — /4 février 2024

Retour a l'emploi Animation
des femmes et sociale des Développer les Transition
des jeunes quartiers CPS écologique

Lien social Les Orientation dés Parentalité Sensibilisation
Ailes / Port la 5eme aux regles de vie
Charmeil en commun

Suite a ce travail, une présentation des objectifs opérationnels et propositions d’actions a été organisée au sein
des deux quartiers prioritaires.

Les habitants ont pu prioriser, grace a un vote, leurs préoccupations en fonction des objectifs opérationnels
proposes.

Parallelement a cette démarche, Vichy Communauté a présent¢ au vote des ¢€lus lors du Conseil
Communautaire du 29 février 2024, le Contrat « Engagements quartiers 2023 » qui constitue un protocole pré
contractuel entre Vichy Communaut¢ et 1’Etat (cf annexe n°...).

Ce protocole a été signé le 18 mars 2024 afin de permettre le financement des actions portées dans le cadre de
la politique de la ville en 1’absence de signature du nouveau contrat.
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V. ORIENTATIONS STRATEGIQUES ET OBJECTIFS

Lors du Comité de Pilotage Contrat de Ville du 23 mai 2024, les membres ont validé les objectifs
opérationnels et actions suivantes :

Théme 1: EMPLOI

Objectifs opérationnels

- Etablir un diagnostic des situations des personnes : ressorts + freins

- Lever les freins (garde d’enfants, mobilité, formation, langue, culturel)

. Travailler avec les entreprises (regard, répertorier les besoins précis, rassurer les entreprises)
- Favoriser les périodes de mise en situation en milieu professionnel — PMSM

Indicateurs d’impact :
e Part des personnes de 15 a 64 ayant un emploi en QPV
e Part des emplois a durée limitée parmi les femmes ayant un emploi en QPV

Theme 2 : PROJETS DE QUARTIER

« Les Ailes et Port Charmeil »
Ambition
. Favoriser le lien social entre les quartiers des Ailes et Port Charmeil

Objectifs opérationnels

- Améliorer le cadre de vie des locataires de Port Charmeil pour les inciter a fréquenter des espaces de vie en commun et
les animations du quartier

. Redonner sa place au Conseil Citoyen

- Accentuer le rayonnement du centre social Barjavel a I'ensemble du quartier

« Ceceur d’agglo.»
Ambition
. Favoriser le lien social cceur d’agglo.

Objectifs opérationnels

. Redonner sa place au Conseil Citoyen

- Créer un espace de vie et d’animation sociale du quartier
. Travailler l'identité du quartier

Indicateur d’impact :
e Taux de renouvellement aux instances de représentation (conseils d’école)

Théme 3 : REUSSITE EDUCATIVE

Ambition
. Développer les compétences psychosociales, aides a I'orientation dés la 5™, la parentalité

Objectifs opérationnels
- Entretiens individuels : compétences, difficultés, connaissance des métiers, projets éventuels,...
- Accompagner dans la découverte de métier
DAar~n 1 -
Ambition
- Développer les compétences psychosociales des jeunes



Objectifs opérationnels

. Cognitives (avoir conscience de soi, étre en capacité de se maitriser, prendre des décisions constructives)

- Emotionnelles (avoir conscience de ses émotions et de son stress, réguler ses émotions, gérer son stress)

- Sociales (communiquer de fagon constructive, développer des relations constructives, résoudre des difficultés)

Ambition
- Développer les compétences psychosociales des parents

Objectifs opérationnels

- Cognitives (avoir conscience de soi, étre en capacité de se maitriser, prendre des décisions constructives)

- Emotionnelles (avoir conscience de ses émotions et de son stress, réguler ses émotions, gérer son stress)

- Sociales (communiquer de fagon constructive, développer des relations constructives, résoudre des difficultés)

Ambition
- Accompagner les structures intervenantes

Indicateur d’impact :
e Voir Evaluation expérimentale

Théme 4 : PARENTALITE

Ambition

Objectifs opérationnels
. Accompagner les parents
- Créer du lien entre les parents et I'école : importance de I'école et suivi de la scolarité de I'enfant

Indicateurs d’impact :
e Taux de fréquentation aux réunions parents/professeurs

Théme 5 : CADRE DE VIE

Ambition
- Accompagner le changement climatique par une transition écologique vertueuse

Objectifs opérationnels

- Favoriser la transition énergétique des quartiers

- Favoriser les modes de déplacement doux et l'utilisation des transports en commun
- Développer la place de la nature dans les quartiers

- Favoriser une alimentation plus saine et plus durable

Ambition
- Sensibiliser aux regles de vie en commun

Objectifs opérationnels

- Sensibiliser les habitants au maintien de la propreté du quartier
- Lutter contre les nuisances de voisinages

- Lutter contre I'occupation intempestive de parties communes

Indicateur d’impact :
e Faits d’incivilités sur le parc social des bailleurs
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V. STRATEGIE ET MODES DE FAIRE POUR UN CONTRAT OPERATIONNEL

5.1 Les modalités de participation des habitants

La participation des habitants dans le nouveau contrat d’engagements est cruciale pour assurer sa pertinence
et son succes, ainsi que pour s’assurer que les initiatives répondent au projet local et bénéficient de I’engage-
ment des habitants.

La méthodologie de participation est pensée ainsi :

. placée au cceur du projet

. valorisant I’expertise d’usage des habitants, leur capacité a agir.

. s’assurant de la co-construction d’actions les plus pertinentes au regard des besoins identifiés

. évolutive, adaptée aux réalités locales et aux désirs des habitants

. ouverte qui peut s’appuyer sur le conseil citoyen, les comités d’usager, des tables de quartiers, un café
citoyen, une maison de projets, un fonds de participation des habitants, etc...

Deux actions spécifiques proposées pour démarrer :

. Une réunion annuelle avec les habitants et les partenaires sur chaque QPV
- Une consultation citoyenne sur les thématiques et les enjeux locaux identifiés par le contrat d’engagements

5.2 L’appel a projets

Chacune des programmations annuelles sera constituée a partir d’un appel a projets diffusé le plus largement
possible, par tout moyen, et selon les étapes suivantes :

1/ Lancement de I’appel a projets

2/ Collecte des dossiers de demande de subvention sur la plateforme DAUPHIN puis par le service «
cohésion sociale » de Vichy Communauté (MOUS) au cours du dernier trimestre de I’année n-1

3/ Examen des projets par le COTECH et préparation de la programmation annuelle

4/ Comité de pilotage: validation des actions de la programmation annuelle.

Les subventions sont ensuite notifiées aux porteurs de projets apres validation de la programmation par le
Préfet (pour les crédits de I’Etat) et vote des montants de subvention par les assemblées délibérantes de I’EPCI
Vichy Communauté, au cours du 1*" semestre de 1’année pour permettre le démarrage des actions au plus tot.

5.3 La gouvernance et son fonctionnement

Le Comité de pilotage (COPIL) est I’instance décisionnelle du contratbde ville.
Il fixe les orientations stratégiques du contrat, détermine le contenu des appels a projets annuels et s’attache a
garantir un veritable projet de territoire.

Le Comité technique (COTECH) prépare les travaux du comité de pilotage.
Il assure un regard transversal de la programmation annuelle des crédits spécifiques de la politique de la ville
et prépare, en amont, le travail du comité de pilotage :

- il assure ainsi la préparation de I’appel a projets annuel,

- et dans le cadre de la préparation de la programmation annuelle, il examine les projets déposés, réoriente, le
cas échéant, les dossiers de demande de subvention vers les crédits de droit commun des partenaires.
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Le comité de pilotage et le comité technique peuvent s’appuyer sur des groupes de travail spécifigues
organisés par thématique et réunis soit de fagon réguliere, soit en fonction des besoins évalués.

Le processus de validation de la programmation annuelle des crédits de la politique de la ville :

Les partenaires veilleront a ce que la programmation annuelle des credits de la politique de la ville réponde
aux objectifs du contrat de ville précisés par 1’appel a projet annuel.

Sur proposition du Comité de Pilotage elle sera soumise, pour validation, aux instances decisionnelles
de chacun des partenaires financiers.

5.4 L’évaluation du contrat d’engagements

1/ Le suivi annuel des actions
- Objectifs :
- Suivre la réalisation des actions et ’atteinte des objectifs ciblés, par axes et objectifs opérationnels
. Apprécier la reconduction des actions de 1’appel a projets
- Indicateurs mobilisés :
. De réalisation : produit des actions
. Derésultat : généré par 1’action pour les publics ciblés
- Outils et méthode :
. Systématisation d’une fiche-bilan associée a 1’appel a projet,
. Bilan d’activités annuel du contrat Engagements 2030
. Tableau de suivi annuel de 1’état d’avancement du contrat

2/L évaluation a mi-parcours et finale du contrat Engagements 2030
- Objectifs :
. Mesurer les effets des politiques et actions menées sur les quartiers en géographie prioritaire et sur les
parcours des publics QPV
- Modalités :
. Approche par objectifs opérationnels ou par publics cibles
. Ciblage sur une thématique phare qui permettrait de visualiser les parcours (santé, logement, emploi / for-
mation...) pour étre plus approfondie que les autres afin de permet une analyse plus fine, révélatrice de
pistes d’amélioration
. Capitalisation des bilans par dispositifs spécifiques
- Méthode et outils :
. Indicateurs de réalisation et résultats (bilans d’actions : PRE, ATFPB...), d’impacts (effets indirects des
actions pour les publics ciblés), d’observation (contexte dans lequel I’action intervient)
. Une évaluation qualitative par :
° La constitution de cohortes d’habitants. Une analyse « habitants » permet de dessiner des parcours :
résidentiel, d’emploi ou de formation, scolaire, santé...
° Des enquétes terrain (ex : micro-trottoirs, entretiens, questionnaires)
° Des rencontres invitant une multiplicité de partenaires et d’acteurs sur les quartiers

Une partie des crédits d’intervention du contrat d’engagements pourra étre dédiée a la conduite de 1’évaluation.

3/ Evaluation de 'impact de la politique publique Réussite Educative sur la durée du Contrat de Vilf;age 19

Vichy Communauté souhaite expérimenter une nouvelle méthode d’expérimentation du Contrat de Ville
2024-2023.



X

L’un des axes financés sur le précédent contrat était celui de la Réussite Educative avec peu de capacités a
I’issu du Contrat de mesurer les effets de la politique de la ville sur la réussite éducative des enfants résidents
dans les QPV.

La question se pose par conséquent de savoir si les moyens mis en place portent leurs fruits et ont un réel
impact sur le développement des jeunes vivants dans des quartiers dominés par la précarité sociale et
¢conomique.

L’intention est de mesurer les effets de la politique de la ville a partir d’une cohorte d’enfants interrogés chaque
année sur les différentes dimensions de leur vie et sur le lien entre les actions dont ils bénéficient ou non et la
perception de leur réussite.
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VI. LES ENGAGEMENTS DES PARTENAIRES

Concernant la préfecture de I’ Allier :

- De faire signer et diffuser les déclinaisons locales des conventions interministérielles nationales

- De faire signer et diffuser avec d’autres partenaires publics ou privés, tout autre convention de nature a
atteindre les objectifs figurant dans le contrat de ville

- De veiller a ’articulation des crédits politique de la ville avec les crédits du fonds interministériel de
prévention de la délinquance et de la radicalisation (FIPD), de la délégation interministérielle a la lutte contre
le racisme, I’antisémitisme et la haine anti-LGBT (DILCRAH) de la Mission interministérielle de lutte contre
les drogues et les conduites addictives (MILDECA), ainsi que les crédits affectés aux politiques suivantes : la
lutte contre la pauvreté, la protection de I’enfance ainsi que I’intégration des personnes étrangeres, notamment
dans le cadre des contrats territoriaux d’accueil et d’intégration

- De missionner un représentant de la préfecture a I’accompagnement et a la conduite du contrat de ville
de Vichy Communauté.

Concernant la Direction Départementale des Territoires (DDT) :

- Piloter la convention d’abattement de la taxe fonciere sur les propriétés baties (TFPB) jusqu’en
2030 pour donner de la wvisibilit¢ aux bailleurs et permettre des actions pluriannuelles en maticre
d’amélioration du cadre de vie

> Les axes « Concertation/sensibilisation des locataires » et « Animation, lien social, vivre ensemble »,

représentent 30% du total de I’ATFPB de chaque quartier prioritaire de la ville, concerné par la présente
convention. A titre exceptionnel, ce seuil pourra s’apprécier au niveau global de la convention.

- Accompagner le changement climatique notamment au travers des aides pour I’amélioration
énergétique des batiments publics ou privés, les politiques environnementales en faveur de la biodiversité, de

la désimperméabilisation des sols, des espaces de renaturation qualitative.

- Amplifier I’effort d’accueil des plus fragiles en dehors des QPV notamment en incitant les bailleurs
a modifier la structure de leurs loyers (nouvelle politique de loyers)

- Soutenir la diversification de I’offre dans les QPV par I’introduction de programmes aux statuts
diversifiés afin d’améliorer le parcours résidentiel des ménages.
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Concernant la Délégation Départementale aux Droits des Femmes et a I’Egalité (DDFE) : %%

- Décliner dans les quartiers les mesures du plan d'action interministériel pour 1'égalité entre les
femmes et les hommes notamment pour 1'égalité professionnelle, 1'éducation.

- S’assurer de 1'accés des femmes a I'information sur leurs droits, notamment par la prise en compte
des femmes de ces quartiers dans les actions du centre d'information sur les droits des femmes et des familles
(CIDFF) et les dispositifs de médiation.

- Encourager les opérateurs « historiques » soutenus par la DDFE a proposer des actions partenariales

renforgant le pourvoir d’agir des femmes et jeunes filles dans les QPV avec une attention particuliére pour les
familles monoparentales.

Concernant le Service Départemental a la Jeunesse, 2 ’Engagement et aux Sports (SDJES) :

- De redéployer le dispositif « 2h de sport aux colléges » a partir de 2025 dans le périmetre du réseau
d’éducation prioritaire

- De susciter I’engagement de la jeunesse dés I’adolescence jusqu’a leur insertion socio-
professionnelle par le biais du SNU (phase 2 : mission d’intérét général) en mobilisant mieux les EPCI, le
service civique, la formation professionnelle (BJPES en apprentissage) en lien étroit avec le réseau Plein
Emploi et la mobilité (chantiers internationaux, dispositifs ANCT)

- De soutenir le développement de la vie associative au travers du dispositif Guid’Asso, le FDVA et
les dispositifs d’aides a I’emploi (ANS, ANCT ...)

- D’amplifier le dispositif « savoir rouler a vélo » en dehors du temps scolaire afin de valider le cycle
complet (bloc 3) par des sorties thématiques et valorisantes

- D’encourager ’investissement dans les équipements sportifs de proximité ou équipements
structurants en appui a des politiques éducatives et sportives favorisant 1’épanouissement et le bien étre.

Concernant la Direction Départementale de ’Emploi, du Travail, des Solidarités et de la Protection des
Populations (DDTESPP) :

- Déployer des financements en faveur des associations, porteuses de solutions innovantes pour
remobiliser des publics les plus éloignés de I’emploi (culture, sport, ...)

> Appel a manifestation d’intérét (DREETS) : Offre de repérage et de remobilisation

- Augmenter le nombre d’entreprises partenaires de la démarche « Les entreprises s’engagent pour
les quartiers » et leurs initiatives en direction des quartiers prioritaires

Dynamique portée par le Club FACE Territoire Allier

- Renforcer les dispositifs de soutien aux places nouvelles, comme a celles déja existantes, dans les
territoires sous-dotés qui s’engageront a développer leur offre d’accueil Petite Enfance avec la CAF et le

Conseil Départemental
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Conduire des actions pour faire de la mixité sociale la premicre et unique priorit¢ des politiques
d’attribution de logement social dans les Quartiers Prioritaires de la Politique de la Ville

Concernant la Communauté d’Agglomération Vichy Communauté :

- D’assurer le pilotage global, le suivi et le bon fonctionnement du contrat d’engagements en veillant
notamment a I’effectivité du partenariat entre les acteurs locaux et institutionnels. Il est précisé, toute-
fois, que le contrat d’engagements « Quartiers 2030 » est un cadre contractuel partenarial, chaque si-
gnataire s’engageant, par ses actions, ses financements, a agir au bénéfice des quartiers. Ainsi, chacun
au regard de ses compétences, pourra étre amené a piloter partiellement ou totalement certaines actions.

- De maintenir une enveloppe budgétaire pour le conventionnement partenarial et pour 1’appel a projet
annuel du contrat d’engagements.

- De promouvoir et d’accompagner la Réussite Educative par le biais du Programme de Réussite Edu-
cative et de développer des actions en lien avec la parentalité.

- De veiller au bon fonctionnement du Fonds de Participation des Habitants (FPH).

- De favoriser la concertation citoyenne et les actions au bénéfice des habitants.

De porter une attention particuliére, dans le cadre de ses politiques publiques, sur le QPV, notamment en
matiere de santé par le biais du CLS.

Concernant la Direction Départementale de 1a Police Nationale de I’Allier (DDPN)

- Participer au rapprochement de la population, de la police nationale et des partenaires

> Dispositif « délégué a la cohésion police-population » : une permanence d’accueil du public sur les

quartiers prioritaires ainsi qu’une participation a la vie locale contribuant a la tranquillité résidentielle
- Participer aux instances locales de prévention de la délinquance CISPD,

- Organiser des Groupes de Partenariat Opérationnel (G.P.O.) pour solutionner des problemes de
sécurité appelant une action concertée des différents acteurs susceptibles d’y apporter une solution

- Accompagner des projets divers en lien avec la sécurité, la tranquillité publique et/ou la prévention
de la délinquance.

Page 23



Concernant la Direction Régionale des Affaires Culturelles (DRAC) : %%

- Développer de nouveaux partenariats entre les établissements culturels et les collectivités ou
structures ceuvrant en QPV, en particulier pour développer les colonies artistiques qui permettent aux
adolescents d’exprimer leur créativité, tant 1’été que pendant les vacances scolaires en cours d’année

> Appel a projets annuel avec une priorité sur les QPV, Dispositif Eté Culturel. Conventionnement avec

de structures avec un objectif prioritaire pour le public en QPV

- Encourager I’utilisation du Pass Culture par les jeunes bénéficiaires en QPYV individuellement ou
collectivement.

Concernant I’Agence Régionale de Santé (délégation départementale de I’Allier) :

Toutes les actions en prévention promotion de la santé font I’objet d’un examen dans le cadre de la stratégie
de I’ARS AuRA. Concernant, plus particuliecrement la médiation en santé, la délégation territoriale portera
une attention particuliére sur les personnes en QPV et pourra intégrer ces éléments également dans le cadre
des Contrats Locaux de Santé.

Concernant la Direction des Services Départementaux de I’Education Nationale (DSDEN)

La direction des services départementaux de 1’éducation nationale mettra en ceuvre les mesures du comité
interministérielle a la ville dédiées a 1’éducation prioritaire en QPV :

Enseignement secondaire :

- Qualité de vie au colleége (environnement de travail, Self)

- Climat scolaire : lutte contre le harceélement scolaire

- Ouverture des colléges 8h a 18h en REP REP+

- Vacances apprenantes en REP REP+ fin aott, Toussaint et Paques
- Actions de soutien a la parentalité

Enseignement primaire :
- Consolidation du dédoublement de grande section, CP, CE1 dans les REP REP+
- Accueil des enfants a partir de 2 ans dans les QP

La DSDEN prendra également part a toutes les actions liées a la réussite scolaire et a I’engagement des éleves.

Concernant la Mission Locale de Vichy Communauté :

- Nommer un référent au sein de sa structure
- Travailler en partenariat avec les acteurs locaux pour le repérage et I’accompagnement des jeunes.

- Faciliter I’accés aux droits et aux politiques jeunesses de droit commun notamment grace aux
contrats aides (dans le secteur marchand ou non marchand), le CEJ et le PACEA.
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Concernant la Caisse Primaire d’Assurance Maladie : 1

La préfecture de 1’ Allier et la Caisse primaire d’assurance maladie s’engagent dans une collaboration visant a
mettre en place une offre de service partenariale d’acces aux droits a la santé pour les populations les plus
fragiles.

Les axes du partenariat envisageés :
- favoriser I’accés aux droits : protection universelle maladie (PUMA), la complémentaire santé
solidaire (CSS), I’aide médicale d’Etat (AME).

- simplifier les démarches et I’accés aux offres de service de I’assurance maladie : le compte
AMELI, déclarer son médecin traitant, mettre a jour sa carte vitale, mettre a jour ses coordonnées bancaires.

- promouvoir la prévention pour préserver sa santé : examen de prévention en santé gratuit (ISBA),
examen bucco-dentaire gratuit (M’tdents), dépistages réguliers des cancers, contraception, vaccination, arrét
du tabac.

- lutter contre le renoncement aux soins _ le dispositif Mission Accompagnement Santé (MAS) :
tout assuré qui rencontre une difficulté d’acces aux soins et qui donne son accord pour €tre accompagné par

la CPAM (travailleurs sociaux, agents administratifs...).

- I'attribution éventuelle, sous conditions, d’aides financieres exceptionnelles

Concernant la Caisse d’Allocations Familiales de I’ Allier (CAF) :

- Participer au développement d’actions en direction des familles, des enfants et des jeunes sur les
territoires situés en QPV ou en ilots de pauvreté (ex-QVA)

- Mobiliser les subventions et dispositifs nationaux dans les champs de la Petite enfance, de 1’enfance, de
la jeunesse, de la parentalité et de I’animation de la vie sociale

- Accompagner les partenaires dans I’élaboration de projets favorisant I’insertion sociale des habitants

Concernant Vichy Habitat, EVOLEA. Allier Habitat :

Au travers la signature de la convention d’utilisation 1’abattement de la TFPB jointe en annexe, les bailleurs
sociaux entendent agir en faveur de I’amélioration du cadre de vie dans les quartiers et renforcer la
participation des habitants.
L’utilisation de la TFPB par les organismes HLM vise a renforcer la qualité de service et développer des
projets a impact social sans que ces surcofits ne pesent trop sur les charges locatives des locataires-habitants.
Ce dispositif permet a la fois de compenser partiellement les surcotits de gestion et d’apporter 1’impulsion
nécessaire a des projets qui répondent a des besoins identifiés et partagés.
Les actions valorisées au titre de I’abattement de la TFPB, mobilisées en complémentarité des politiques
publiques de droit commun et des dispositifs de la politique de la ville, participent de I’amélioration de I’image
des quartiers, permettent de maintenir la qualité de service, apportent des solutions concrétes aux
préoccupations du quotidien des locataires habitants et sont en prise avec les enjeux de transition écologique,
de transition démographique et de développement social
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VII.

LES DOCUMENTS AYANT VALEUR D’ANNEXES AU CONTRAT

1- Photographie du territoire en 2023

2- Dispositifs adossés au Contrat de Ville

a. Programme de Réussite Educative (PRE)
b. Réseau d’Education prioritaire (REP)
c. Contrat Local de Santé (CLS)
d. Convention d’exonération de la Taxe Fonciére sur les Propriétés Baties
(TFPB)
3- Participation des habitants
4- Evaluation de I’impact de la politique publique Réussite Educative
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1- Photographie du territoire en 2023
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Part de la population sous le seuil de pauvreté
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Taux de retard en 6éme
Moyenne de 2017, 2018 et 2019
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Part des femmes actives occupées de 15 - 64 ans
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Part des ménages en précarité énergétique logement

Parmi les ménages des trois premiers déciles de revenu disponible par UC
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revenu disponible du ménage. Un ménage est considéré en précarité énergétique quand ce taux est supérieur a 8%.
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Nombre d'habitants
Taux de pauvreté
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Nbre de demandeurs
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Femmes/-de 26 ans

Hommes /-de 26 ans

Nombre de demandeurs
d’emploi sans diplome
Femmes

Hommes

Nombre de demandeurs
d’emploi étrangers
Monoparentalité

Allocataires de la CAF
Source : INSEE

Nombre d'habitants
Taux de pauvreté
Personnes de nationalité
étrangére (%)

Nbre de demandeurs
d’emploi

Femmes /-de 26 ans
Hommes /-de 26 ans
Nombre de demandeurs
d’emploi sans diplome
Femmes

Hommes

Nombre de demandeurs
d’emploi étrangers
Monoparentalité

Allocataires de la CAF
Source : INSEE

Début du Contrat de Ville

Findu Contrat de

Quartier Cceur d'aglomeération Presles / Argins

Comparaison

Comparason

ville Agglomération Nationale
3780 3706 83 419
38,9 % (2015) 38% (2019) 15,8 % (2019) 14,6 % (2019)
11,7 % (2015) 10,1 % (2018) 7,7 % (2021) 10,3% (2021)
ND (2016) (2021) (2021) (2021)
292 /61 323 /63 3821/616 1,2 millions femmes
349 /68 367 /69 3543 /622 1,3 millions hommes
ND (2016) (2021) (2021) 699 000 (2019)
73 51 541 ND
85 85 529 ND
106 (2016) 158 (2021) 820 (2021) ND
233 200 2707 24,7% (2020)
1482 (2015) 61 585 (2020) 18 401 (2020) ND

Quartier des Ailes / Port de Charmeil

Début du Contrat de Ville

Findu Contrat de

Comparaison

Comparason

ville Agglomération Nationale
1750 1706 83 419
46,4 % (2015) 455 % (2019) 15,8 % (2019) 14 6 % (2019)

16,4 % (2015)

23,1 % (2018)

7,7 % (2021)

10,3% (2021)

ND (2016) (2021) (2021) (2021)
158/25 3821/616 1,2 millions femmes
123/21 3543/622 1,3 millions hommes
ND (2016) (2021) (2021) 699 000 (2019)
33 541 ND
23 529 ND
ND (2016) 68 (2021) 820 (2021) ND
96 139 2707 24 7% (2020)
358 (2015) 627 (2020) 18 401 (2020) ND

Faire synthése
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2- Dispositifs adossés au Contrat de Ville
a. Programme de Réussite Educative (PRE)

Géré par la Caisse des Ecoles de Cusset au seul bénéfice des jeunes cussétois a ce jour.

Les principes généraux du PRE (orientations nationales)

Le programme de Réussite Educative (PRE) a été défini dans le plan de
cohésion sociale (présenté le 30 juin 2004 par J.L Borloo) et concrétise par la « loi
de la programmation pour la cohésion sociale » du 18 janvier 2005 (loi n°2005-32).
Le plan de cohésion sociale vise a promouvoir la solidarité face a 1’exclusion, le
chomage et les discriminations, en mobilisant I’ensemble des acteurs économiques et
sociaux. Il s’inscrit dans la Politique de la Ville, et est structuré selon trois piliers :
I’emploi et I’activité, I’acces au logement, 1’égalité des chances.

Créé en 2005, 1l permet d’accompagner les familles lorsqu’elles rencontrent des
difficultés représentant un frein a la réussite. Celles-ci peuvent alors étre conseillées
et/ou orientées, ou bien un parcours personnalisé de réussite éducative est mis en
place, apres validation entre professionnels, lors d’une équipe pluridisciplinaire de
soutien (EPRE).

Le PRE s’adresse :

- Aux enfants des quartiers prioritaires de 2 a 16 ans

- IIs sont orientés par une institution qui repere un frein a la réussite (un directeur
d’école, une assistante sociale du secteur...)

- Il permet de mobiliser le droit commun et si nécessaire d’apporter des réponses
innovantes reposant sur des parcours individualisés, avec une approche globale des
difficultés et en impliquant systématiquement les parents.

- UN PARCOURS CONSTRUIT AVEC I’ACCORD ET L’IMPLICATION DES
PARENTS

Les situations étudiées en EPRE :

- I’EPRE se réunit toutes les 6 semaines
- Une dizaine de situation sont étudiées

- Les enfants sont principalement repérés et orientés par I’Education Nationale, soit les
colleges soit les écoles..

- Le PRE est facilitateur et fait le lien avec I’ensemble des partenaires qui gravitent
autour de 1’enfant pour une prise en charge globale.
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Ecoles et colleges concernés : %
& Les Ailes Ecole primaire P Coulon, College Jules Ferry
Cusset: Ecoles primaires Lucie Aubrac, Jean Giraudoux

Vichy: Ecoles primaires Alsace, Sévigné, Paul Bert

Les axes d’intervention: » EN COMPLEMENT OU DANS L’ATTENTE DU
DROIT COMMUN » HORS TEMPS SCOLAIRES

O Accompagnement culturel et sportif : Inviter les familles a participer a des
actions
sportives, créatives ou culturelles, nécessaires au développement de 1’enfant,
ainsi qu'a
son épanouissement personnel/Aides financieres diverses: licences sportives,
bilan
santé, s¢jours, centres de loisirs...

O Accompagnements santé: Accompagnements individuels en fonction des be-
soins;
psychologue, sophrologue, art-thérapeute...

O Soutien a la parentalité: Améliorer le bien-étre de I'enfant et de ses parents,
Réassurer
les parents dans leur environnement familial et social, Renforcer la confiance
des
parents dans leurs compétences parentales, Favoriser la communication entre
les parents
et leurs enfants/Guidance parentale

O Soutien scolaire: Soutenir et accompagner les enfants en difficultés scolaires
du ler et
2nd degre, en mettant en place des actions pour leur faire benéficier d'un
soutien personnalisé et adapté /Enseignants mis a disposition
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Evolution de la dotation de I’Etat et des partenaires De 2015 a 2024

Années
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Subventi
Subvention ETAT
126 958,10 € 133 000 € 133 000 €| 133 000 €| 133 000 €| 133 000 €| 133 000 €| 133 000 €| 133 000 €] 125000 €
(ACSE, CGET, ANCT)
INVESTISSEMENT
ANCT FRACTURE 2021€
NUMERIQUE
Region Actions 16/18
2742,77 € 700,00 €]
ans
Région FSE 17 000 €
Département
A L, 8 000,00 € 1 000,00 € 850,00 €|
Actions parentalité
Subvention ville
t 5000,00 € 5 000,00 €] 5000,00 € 5 000,00 €| 5 000,00 €| 5 000,00 €| 5 000,00 €| 5000,00 € 5 000,00 €] 5 000,00 €|
cusse
Valorisation mise a
dispo CUSSET
Subvention ville
Vich 3000,00 € 6 750,00 €] 6 750,00 € 9 000,00 € 9 000,00 € 9 000,00 € 9 000,00 € 9 000,00 € 9 000,00 €] 9 000,00 €|
ichy
Valorisation mise a
dispo VICHY
Subvention Vichy
, 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 8 000,00 € 7 200,00 €| 8 000,00 € 8 000,00 €] 8 000,00 €|
Communauté
Valorisation mise a
dispo Vichy Co
L |
Le cartable e cartable Enrichissem
des parents,
des parents, X entde L ,
A Atelier La ) . Enrichissem Décroche
Atelier La Sophrologie+ |vocabulaire
Acti fi & lume et jeux plume et journées maternelle + entde Décrocheurs urs
ction tinancees P » J jeux de J, L vocabulaire scolaire
de société > L, récréatives un temps L.
L société > . maternelle collégiens
périnisation L pour étre
. périnisation
de l'action - parents
de |'action
CAF REEAP 03 6 000,00 €| 3300,00 € 3 700,00 €| 1 475,00 € 2 000,00 € 850,00 €
CAF Action
T . 3 750,00 €|
radicalisation
TOTAL 148 958,10 €] 148 050,00 €] 156 450,00 €| 155 000,00 €| 161 225,00 € 159 021,00 €] 156 942,77 €] 157 400,00 €] 155 000,00 €
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b. Réseau d’Education prioritaire (REP)

La nouvelle répartition des réseaux d’éducation prioritaire entre les académies a été
construite sur la base de criteres objectifs pour que I’éducation prioritaire soit fondée sur
un périmetre cohérent avec la difficulté sociale et scolaire. L’indice social retenu prend en
compte le taux de PCS défavorisées, le taux de boursiers, le taux d’¢éléves résidant en zone
urbaine sensible et le taux d’éléves en retard a I’entrée en 6°™. Cet indice permet de retenir
pour le département de 1’ Allier :

o 2REP + College Jules-Verne — Montlucon, Collége Jean-Zay — Montlucon

o 4 REP College Maurice-Constantin-Weyer — Cusset, Col-
lége Jules-Ferry — Vichy, College Emile-Guillaumin — Mou-
lins, College André-Boutry — Lurcy-Lévis

La convergence des territoires prioritaires garantira une cohérence entre les
deux réformes, refondation de I’éducation prioritaire et réforme de la politique de la ville.

Conformément a la convention interministérielle avec le ministére de la ville, et
rappelée dans un courrier adressé au Préfet de 1’ Allier en date 8 décembre 2014,
une attention particuliere est portée a la convergence entre les territoires prioritaires
et les futurs réseaux d’éducation prioritaire.

En ce qui concerne le département de 1’ Allier, toutes les écoles et établissements
situés sur les quartiers de ville sont intégrés dans les réseaux d’éducation
prioritaire. Une attention particuliére sera portée aux établissements situés hors
politique de la ville mais scolarisant des €leves issus de ces quartiers.

Un réseau d’éducation prioritaire est constitué d’un collége — téte de réseau et
des écoles qui alimentent de facon significative ce collége. Une cohérence
pédagogique et une cohérence de territoire sont toujours recherchées dans la
définition du réseau.

X
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REP Jules-Ferry, Vichy

Au titre de la politique de la ville les écoles suivantes sont intégrées au
réseau du collége Jules- Ferry :

o Ecole maternelle Alsace

o Ecole maternelle Pierre-Coulon
o Ecole élémentaire Pierre-Coulon
o Ecole primaire Sévigné-Lafaye

Les ¢leves de I’école Sévigné-Lafaye poursuivent leur scolarité¢ au college Les
Célestins. L’¢école participe a la fois au COPIL du REP de Vichy et au conseil école-
college Les Célestins. Cette école est rattachée fonctionnellement au REP Jules-
Ferry dans un souci de cohérence territoriale sur I’agglomération.

REP Maurice-Constantin-Weyer, Cusset

Au titre de la politique de la ville les écoles suivantes sont intégrées au
réseau du collége Maurice-Constantin-Weyer :

* Ecole primaire Jean Giraudoux
* Ecole primaire Lucie Aubrac

Au titre de la cohérence de réseau et au regard des difficultés sociales et scolaires
rencontrées par les éléves qui y sont scolarisés, les écoles suivantes sont intégrées
au réseau :

o Ecole maternelle Jean-Zay
o Ecole ¢lémentaire Liandon

L’école Jean-Zay alimente en totalité 1’école ¢lémentaire Liandon.

Bien que n’étant pas situé sur le territoire prioritaire de la nouvelle politique de la
ville, environ 90 % des ¢éleves de I’école Liandon sont scolarisés au collége
Maurice-Constantin-Weyer (et représentent environ 30 % des effectifs des éleves
de 6°™ de ce collége) a la rentrée 2023.
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REP Maurice-Constantin-Weyer, Cusset

Indicateurs des réseaux d’éducation prioritaire Cockpit :

nombre d’écoles, classes, IPS, boursiers

> Ecoles:

Nombre d’écoles 4

Nombre d’éléves dans les écoles
(2023)

Niveau pre-elementaire (hors ULIS) 249

Niveau élémentaire (hors ULIS) 437
ULIS 22
Total 708

Nombre de classes dans les écoles
(2023)

Nombre de classes préelémentaires 13

Nombre de classes élémentaires 27
Nombre de classes ULIS 2
Nombre total de classes 42

» Flux des écoles vers le college :

Circonscription IEN VICHY |

Hombre total d"éléves dans les écoles

Hombre
-

e T

AUl 2020 2029 e Pl

Mombre
& G

PR T

& ~ ey ~
ahd e ahdahd ahle ahiles sl

Flux des écoles vers le collége (6%)

(2023)

du réseau
hors réseau

Total

79 47,6
a7 52,4
166 100,0

Page 43



» College:

Effectifs d'éléves de niveau collége
(2023)

GEME 146
SEME 130
4EME 167
3JEME 165
ULIS 13
UPE2A 18
Total niveau collége 639
> IPS:

. . IPS moyen

établissements (2023)

EE L. Liandon 89,1

EP J. Giraudoux 86,1

EP L. Aubrac 68,0

CLG M Constantin 93.3

Weyer

Taille de I'établissement

Eléves (2023)

Hombre d'éléves du collége

702

Mombre

N N Anunee “ N
IPS moyen (2023)
Etab Dept Acad
Entrants en 6éme 96,5 98.3 1024
Niveau collége hors 959 97.8 1023
SEGPA
SEGPA 673 747 753
Ensemble des 23,9 951 1034

gléves

Part d’'éléves résidant en QPV (2022)

Etab

B,2

> Boursiers:

Taux de boursiers (2023)

Etab
Echelon 3 13,1

Ensemble 25,5

1,3

Dept
9.2

26,9

Acad Hors EP Acad REP Acad REP+

15,5 46,2
Boursiers
Acad .
7.6 *
251 - L
Annee
Ensemble

Echelon 3

14



Indicateurs des réseaux d’éducation prioritaire Cockpit :

Performances et parcours

> Ecoles : évaluations de rentrée [ groupes ‘a besoin’ et ‘maitrise fragile’ (‘Gr.1+2") |

CP (septembre 2023) : francais

CP (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
mots a l'oral

Reconnaitre
les différentes
écritures d'une
lettre,

Comprendre des
phrases a I'oral

== Gr.1+2 Réseau
e Gr.14+2 EP Dep
w— Gr.1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep
== Gr.1+2 HEP Aca

Manipuler des
syllabes

l.Comprendre des
textes & l'oral

Connaitre le nom
des lettres et

le son qu'elles
produisent

Manipuler des
phonémes

Comparer des
nombres

Résoudre des
problémes.

Ecrire des
nombres entiers
= Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep

w— Gr.1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep

== Gr.1+2 HEP Aca

Lire des nombres
entiers

Reproduire un
assemblage

Placer un nombre
sur une ligne
graduée

Quantifier des
collections

CEL1 (septembre 2023) : francais

CEL1 (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
mots a l'oral

Comprendre des
phrases lues
seul(e)

Lire & voix haute
un texte
m—— Gr.1+2 Réseau
== Gr.1+2 EP Dep
=—— Gr.1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep

Comprendre de: = Gr.1+2 HEP Aca
phrases & l'oral ... 3

e & voix haute
des mots

Comprendre un
texte lu seul(e)

Ecrire des mots

Ecrire des
syllabes

Additionner

Calculer

Soustraire, mentalement

m—— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep

=—— Gr.1+2 EP Aca
Gr1+2 HEP Dep

Ecrire des = Gr.1+2 HEP Aca
nombres entiers ... .

Résoudre des
problemes

Lire des nombres
entiers

Reproduire un
assemblage

Placer un nombre
sur une ligne
graduée

CML1 (septembre 2023) : frangais

CM1 (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
textes a I'oral

Utiliser des
marques d'accord
pour les noms et
adjectifs

Comprendre un
texte lu seul(e)

m— Gr1+2 Réseau
== Gr.1+2 EP Dep
—— Gr1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep
—=— Gr1+2 HEP Aca

Savoir trouver

fes synonymes Ecrire des mots

Gr1 Réseau
Gr1 EP Dep
-+e+ Gr1EP Aca
Gr1 HEP Dep
Savoir trouver Identifier la e
des mots de la relation sujet - Gr.1 HEP Aca
méme famille verbe

Reconnaitre Lire & voix haute
les principaux un texte

constituants de

Ia phrase

Ecrire des
nombres entiers

Mémoriser des
faits numériques

[
|

——

Résoudre des

problémes- w—— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep
m—— Gr.1+2 EP Aca
Gr1+2 HEP Dep

= Gr.1+2 HEP Aca

01020 30 40 5

Mémoriser des
procédures

Poser et calculer

Placer un nombre
sur une ligne
graduée

College / évaluations de rentrée 2023
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Score moyen des éléves de 6%

Score moyen des éléves de 4%

Frangais Mathématiques Frangais Mathématiques
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—— HEP Aca —+— HEP Aca —— HEP Aca —— HEP Aca
N
> College DNB
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REP Jules Ferry, Vichy

Indicateurs des réseaux d’éducation prioritaire Cockpit :

nombre d’écoles, classes, IPS, boursiers

> Ecoles:

Nombre d’écoles 5

Nombre d’éléves dans les ecoles
(2023)

Niveau pré-élémentaire (hors ULIS) 276

Niveau élémentaire (hors ULIS) 405
ULIS 27
Total 708

Nombre de classes dans les écoles
(2023)

Nombre de classes préélémentaires 16

Nombre de classes élémentaires 25
Nombre de classes ULIS 2
Nombre total de classes 43

Circonscription IEN VICHY |

Nombre total d’éléves dans les écoles

750

700
850

€00

Nombre

Nombre total de classes dans les écoles

48
44

42
40

Nombre

» Flux des écoles vers le college :

Flux des écoles vers le collége (6°)

(2023)

du réseau
hors réseau

Total

31 30,1
72 69.9
103 100,0

Page 47




» College:
Effectifs d'éléves de niveau collége
(2023)
GEME 90
SEME 91
4EME 114
3EME 107
ULIS 8
UPE24 13
Total niveau collége 423
» IPS:
. . IPS moyen
établissements (2023)
EE P. Coulon 76,6
EP Sévigné et Lafaye 84,4
CLG ). Ferry 96,5

Etab

19,3

Taille de I'etablissement

Eléves (2023) 481

Hombre d'éléves du collége

BRI
S
BN
HEE
1

e 2020 2021 2033 03

Mombre

Année

IPS moyen (2023)

Etab Dept Acad
Entrants en 6éme 101,1 983 1024
Niveau collége hors 986 978 1023
SEGPA
SEGPA 81,3 74,7 753
Ensemble des 96,5 991 1034
éléves

Part d’éleves résidant en QPV (2022)
Acad Hors EP Acad REP Acad REP+

1,3 15,5 46,2
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» Boursiers:
Taux de boursiers (2023)

Etab Dept Acad
Echelon 3 13,1 92 76
Ensemble 35,5 26,9 251

Boursiers

30
*
AR
£V
2019 2020 2021 2022 2023
Annee

~ Ensemble
- Echelon 3

Indicateurs des réseaux d’éducation prioritaire Cockpit :

Performances et parcours

Ecoles : évaluations de rentrée [ groupes ‘G besoin’ et ‘maitrise fragile’ (‘Gr.1+2°) ]

CP (septembre 2023) : francais

CP (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
mots & l'oral

Reconnaitre
les différentes

€écritures d'une Comprendre des

phrases  l'oral

m— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep

—— Gr.1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep

== Gr.14+2 HEP Aca

Manipuler des
syllabes

Comprendre des
textes  I'oral

Manipuler des Connaitre le nom
phonémes des lettres et
le son qu'elles
produisent

Comparer des
nombres

Résoudre des
problemes

Ecrire des

nombres entiers

m—— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep

—— Gr1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep

== Gr.1+2 HEP Aca

Reproduire un
assemblage

Lire des nombres
entiers

Quantifier des Placer un nombre
collections sur une ligne
graduée
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CE1 (septembre 2023) : francais

CEL1 (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
mots & l'oral

Comprendre des
phrases lues
seul(e)

Lire & voix haute
un texte

=—— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep

—— Gr1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep

Comprendre des = Gr.1+2 HEP Aca
phrases 3 l'oral

e a voix haute
des mots

Comprendre un
texte lu seul(e)

Ecrire des mots

Ecrire des
syllabes

Additionner

Calculer

Soustraire. mentalement

=—— Gr.1+2 Réseau
= Gr.1+2 EP Dep
—— Gr1+2 EP Aca

Ecrire des —— Gr.1+2 HEP Aca
nombres entiers .....

Résoudre des
problémes

Lire des nombres
entiers

Reproduire un
assemblage

Placer un nombre
sur une ligne
graduée

Gr.1+2 HEP Dep

CML1 (septembre 2023) : francais

CM1 (septembre 2023) : mathématiques

Comprendre des
textes a I'oral

Utiliser des
marques d'accord
pour les noms et
adjectifs

Comprendre un
texte lu seul(e)

=—— Gr.1+2 Réseau
= Gr.1+2 EP Dep
—— Gr1+2 EP Aca
Gr.1+2 HEP Dep
—— Gr.1+2 HEP Aca

Savoir trouver

les synonymes Ecrire des mots

Identifier la
relation sujet -
verbe

Savoir trouver-
des mots de la
méme famille

Reconnaitre

les principaux
constituants de
la phrase

Lire & voix haute
un texte

Ecrire des
nombres entiers

Mémoriser des
faits numériques

Résoudre des

problémes: w—— Gr.1+2 Réseau

= Gr.1+2 EP Dep
—— Gr.1+2 EP Aca

—— Gr.1+2 HEP Aca

Mémoriser des
procédures

Poser et calculer

Placer un nombre

sur une ligne
graduée

Gr.1+2 HEP Dep

>

College / évaluations de rentrée 2023

Score moyen des éléves de 6°

Frangais Mathématiques

270 270

280 /\ e //—‘_/4—
2 230 2 3s0
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2z0 2z0

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022
Année Année
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=t Réseau
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HEP Dep

Score moyen des éléves de 4%
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Année
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e R Eseau et EP Dep
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Année

Mathématiques

=t EP Dep

HEP Dep
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>

Taux (%)

>

Taux (%)

Taux (%)

Collége DNB

Taux de réussite au DNB

Note aux épreuves écrites (moyenne)
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C. Le Contrat Local de Santé (CLS)

Instrument de consolidation des partenaires locaux, le Contrat Local
de Santé permet de renforcer les liens entre I’ Agence Régional de Santé,
les collectivités et les partenaires qui s’engagent sur des actions.

Les signataires du CLS : I’ARS AURA, le Conseil Départemental de
I’Allier, le Pays Vichy Auvergne, ’ANEF 03 63, le CREPS, Ia
polyclinique La Pergola, la CPAM, le Centre Hospitalier de Vichy, la
Préfecture de 1’ Allier, I’Education Nationale, la Région Auvergne Rhone
Alpes, la CPTS Vichy Val d’Allier, la MSA, France Thermes et la CAF.

Signé en 2019 pour une durée de 3 ans et prolongé en 2022 pour une
année supplémentaire, et reconduit depuis 2024 jusqu’en 2027. Le Contrat
Local de Santé de Vichy Communauté maintien son ambition d’apporter
une réponse adaptée au plus pres des besoins de la population, grace aux
6 axes stratégiques déclinés de facon opérationnelle au moyen d’actions.

Axe 1 : Promouvoir un environnement et un cadre de vie favorables
a la santé

Axe 2 : Soutenir I'offre de soins, son maillage et son organisation
Axe 3 : Favoriser l'acces aux soins pour tous et en continu

Axe 4 : Structurer le parcours de soin des populations en situation
de fragilité

Axe 5 : Promouvoir la santé mentale et prévenir le suicide

Axe 6 : Rendre le citoyen acteur de sa santé

Rattaché¢ au Projet Régional de Santé (PRS) ainsi qu’au Plan
Régional Santé-Environnement d’Auvergne-Rhone-Alpes (PRSE 3), le
CLS de Vichy Communauté s’articule avec les projets de territoire tels
qu’AGIR 2035, le City Lab, le Contrat de Ville, le Projet Alimentaire
Territorial (PAT) ou encore le Programme de Réussite Educative (PRE).

Public ciblé :
Toute personne en situation de précarité rencontrant des difficultés dans le domaine
de la sante.

Territoire d’intervention :
Communauté d’ Agglomération (39 communes) et les Quartiers Politique de la
Ville.
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%

Bilan :
Depuis sa signature en 2019, le CLS a d0 redéfinir ses orientations pour répondre
efficacement
aux enjeux liés a la crise sanitaire du Convid-19. Les actions portées par le CLS
concernaient le dépistage, la vaccination, la gestion du n°vert et la distribution des
cabas solidaire.

Ce n’est qu’en 2022, que le CLS a repris pleinement ses activités par le
biais d’actions :

- Mise en place du Jardin Partagé des Cerisiers : espace de par-
tage, de jardinage et de reconnexion avec la nature en partenariat avec le
service Espaces Verts de la ville de Vichy et I’association SAGESS

- Création d’une équipe mobile santé/précarité : a 1’aide d’un bus
¢quipé et une équipe composee d’un médecin, un dentiste, une infirmiere,
une psychologue, une assistante sociale et un éducateur d’activité phy-
sique adaptée également chauffeur. Ce bus, classé établissement de santé
par I’ARS, a pour objectif de favoriser I’acces aux soins pour les personnes
¢loignées du systeme de santé.

- Mise en place d’une plateforme de repérage des troubles du neu-
rodéveloppement (TND) : crée grace au partenariat entre la ville de Vichy
et PISRP. Elle s’adresse aux enfants agés entre 3 et 6 ans et se situe a
I’école ¢lémentaire Georges Méchin a Vichy. Cette plateforme a pour ob-
jectif d’une part, de repérer précocement d’éventuelles difficultés psycho-
motrices / TND, retard de développement et d’autre part, de conseiller et
orienter les familles vers les professionnels adaptés et des bilans complé-
mentaires.

- Organisation d’actions dans le cadre des Semaines d’Informa-
tions sur la Santé Mentale : chaque année, durant deux semaines au mois
d’octobre, le CLS porte des actions de sensibilisation du grand public et
de déstigmatisation des personnes porteuses de troubles mentaux.

Mise en place des Samedis des Tous Petits : chaque samedi matin a lieu une séance de
psychomotricité gratuite ouverte aux familles d’enfants de 0 a 3 ans.
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d. Convention d’utilisation de I’abattement de la
Taxe Fonciére sur les Propriétés baties
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c'F:onvention d’utilisation de I'abattement de TFPB
ans le quartier prioritaire de la politique de la ville
Coeur d’agglo. de Vichy Communauteé

Conclue entre :

- Vichy Communauté, représentée par Monsieur Michel Marien, Vice-Président, ci-aprés
dénommeée I'EPCI ;

- la ville de Vichy, représentée Monsieur Frédéric Aguilera, Maire ;

- la ville de Cusset, représentée Monsieur Jean-Sébastien Laloy, Maire ;

- L'Etat, représenté par Madame Pascale Trimbach, Préféte ;

- et ALLIER HABITAT, représentée par Madame Véronique Joly, Directrice Générale.

Vu l'article 6 de la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la
cohésion sociale ;

Vu l'article 73 de la loi n°2023-1322 du 29 décembre 2023 de finances pour 2024 ;
Vu larticle 1388 bis du code général des impots ;

Vu le cadre national d'utilisation de la TFPB et son avenant signé le 30 septembre 2021 par
I'Etat, I'Union sociale pour habitat (USH) et les représentants des collectivités que sont
I'association Ville et Banlieue, Intercommunalités de France, France urbaine, I'association
des maires de France et Villes de France ;

Vu le contrat de Ville « quartiers 2030 » de Vichy Communauté signé le 17 décembre 2024.

Il est convenu ce qui suit :

1” ]
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1. Objet de la convention

L'article 1388 bis du code général des impdts prévoit un abattement de 30% sur la base
d'imposition de la taxe fonciére sur les proprigtés baties (TFPB) des logements locatifs
sociaux situés en quartier prioritaire de la politiqgue de la ville et ayant bénéficieé d'une
exonération de TFPB.

Cet abattement s’applique aux logements dont le propriétaire est signataire au 1er janvier de
I'année dimposition, dans les quartiers concemeés, d'un contrat de ville prévu & I'article 6 de
la lgi n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et 1a cohésion urbaine et
d'une convention, annexée au confrat de ville, conclue avec la commune, l'établissement
public de coopération intercommunale et le représentant de FEtat dans le département,
relative a Fentretien et a la gestion du parc et ayant pour but d’améliorer la qualité du service
rendu aux locataires.

La présente convention définit les modalités d'élaboration, d'application, de suivi et de bilan
de abattement de la TFPB sur toute la durée du contrat de ville 3 compter de 2025 jusqu’en
2030.

Elle constitue le cadre de référence des engagements de chacun des signataires & sawvoir
I'Etat, Vichy Communautg, les villes de Vichy et de Cusset, et ALLIER HABITAT. Elle est
une annexe du contrat de ville 2025-2030 . Cette convention s'inscrit dans les orientations
définies dans le contrat de ville et Ia démarche de gestion urbaine et sociale de proximité.

Comme le prévoit le cadre national, les actions valorisables au titre de I'abattement de la
TFPE wisent un renforcement de l'entretien et de la gesfion du parc Him ainsi que
Famélioration de la qualité de service rendu aux locataires. En fonction du diagnostic
partagé, les actions peuvent porter sur plusieurs des axes suivants

Renforcement de la présence du personnel de proximité ;
Formation spécifique et soutien au personnel de proximité ;
Sur-entretien ;

Gestion des déchets et encombrants/épaves

Tranquillite résidentielle ;

Conceration/sensibilisation des locataires ;

Animation, lien social, vivre ensemble ;

Petits travaux d'ameélioration de la qualité de senvice.

2. ldentification du patrimoine concermné dans les QPV de
I'intercommunalité ou par commune ou par quartier

Hombre de logements Estimation du
Cearfier Nombre total de susceptibles de montant de
logements bénéficier de I'abattement de la
I'abattement de la TFPB TFPB*

Coeur d'Agglo
(Presles Cusset) 364 364 TATISE
Coeur d'Agglo

{Arcin Cussat) 110 110 15936 €
Coeur d'Agglo a8

(Les Tamaris - Vichy) | {29 en collectif + 9 - -
pavillons)
28
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Coeur d"Agglo
(Le pré fleury - Vichy) a3 -

Coeur d"Agglo 26 _
(Bd Deniére - Vichy) | (20 en collectifs + &

pavillons)
Coeur d"Agglo. 4 -
(Bd gamibetta)
575 474 95B6T €

‘montant dépendant de Mévolution des aux

3. Engagements des parties a la convention

La convention d'utilisation de l'abattement de la TFFB est définie dans un cadre partenarial
entre I'Etat, Vichy Communauté, les villes de Vichy et de Cusset, et ALLIER HABITAT.
L'ensemble des signataires de la convention s'engagent 3 mobiliser les moyens nécessaires
a la mise en ceuvre de la convention en lien avec les orentations du contrat de ville et des
politiques publiques de droit commun.

Engagements de I'Etat :

Maobilisation des politiqgues de droit commun : plein emploi, jeunesse, accés aux droits
tranquillité publique et fransitions environnementales

Pilotage de la convention: DDT (service logement) en coordination avec un
représentant de la préfecture ;

Les actions valorisables en contreparties du bénéfice de 'abattement TFPB ne
pourront pas également &tre financées au titre du BOP 147

Engagements de Vichy Communauté

l2 pilotage de la convention assuré par le senvice Cohésion Sociale en lien avec la
direction de I'Urbanisme et Habitat .

Maobilisation des poliiques de Droits Communs - la Réussite Educative, Santé et
Transition &cologigue

Mobilisation du Fonds de Participation des Habitants

Mobilisation des Fonds dédiés a | ‘appel & projets annuel du Contrat de ville

Les actions valorisables en confrepartie du bénéfice de I'abattement TFPE ne
pourtont pas étre financées au fitre de Mappel & projets annuel du Contrat de ville
« Quartiers 2030 » ou d'autres financements relevant de la politique de la ville

E I ile de Vict

Le pilotage de la convention est assuré par le CCAS

Les services en charge de la Tranquillité Publique, les Affaires Scolaires en étroite
collaboration avec les services réferents de Vichy Communaute.

Maobilisation des politiqgues de droit commun : Enfance-Jeunesse, Seniors, Santé
Publique, Tranquillitd Publique, Espace Verts.

Mobilisation du conseil citoyen

Engagements de la ville de Cusset :

Le pilotage de la convention 25t assuré par l2 centre social La Passerelle, La Maison
du Projet, les services en charge de la Tranquillite publique et de la Jeunesse en
étroite collaboration avec les services référents de Vichy Communauts.

s
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Maobilisation des politiques de droits communs : Enfance — Jeunesse, Seniors,
Tranquillité Publique, Accés aux Droits

Maobilisation du conseil citoyen ou autres formes de représentants des habitantes et
des habitants

Les actions walorisables en confrepartie du bénéfice de l'abattement TFPEB ne
pourront pas étre financées au fitre de I'appel & projets annuel du Contrat de ville
« Quartiers 2030 » ou d'autres financements relevant de la politique de la ville

Engagements d'Allier Habitat :

4,

Allier Habitat pourra utiliser I'outil « QuartiersPlus » mis en place par I'USH et donner

les accés aux signataires de la convention pour le patimoine objet des présentes
Allier Habitat s'engage annuellement & transmetire la liste des associations
bénéficiant d'une exonération de loyers en QPY et a recueillir leurs demiers procés-
verbaux d'assemblée générale.

Allier Habitat met 3 disposition sur les résidences Arcin et Presles 3 CUSSET 1
responsable de secteur, 1 chargé de secteur, 4 chargées de clientéle, 2 chargées
d'accueil, une responsable de temitoire et une conseillére sociale.

Sur Arcin, deux agents d'entretien sont présents 3 raison de 20h35 et 7h par
semaine.

Sur Presles, deux agents d'entretien sont présents & temps plein ainsi que deux
aufres agents d'entretien a raison de 4h et Th par semaine.

Le suivi de la convention sera effectué par la responsable de 'agence de CUSSET et
le directeur des temritoires pour la pariie « cadre de vie » ainsi gu'un comptable et le
directeur administratif et financier pour la partie budgétaire.

Les engagements seront mis en commun chagque année et budoétisés.

Les associations des représentants des locataires ne sont pas implantés
physiguement sur ces deux résidences mais interviennent sur demande des
locataires.

Des réunions avec les résidents sont organisées dans des locaux mis a disposition
par la mairie.

Résultats du diagnostic partagé

Arcin est une résidence de 110 appartements 3 loyers trés abordables située dans un
quartier calme, & proximité du Sichon.

Il est & noter que les habitants de la résidence sont peu voire pas du tout investis dans les
manifestations et animations de quartier.

Le maillage associatif est faible et les quelques associations présentes peinent & fedérer les
habitants.

Les manifestations organisées par Allier Habitat n'ont pas non plus permis de créer du lien
social entre les locataires de la résidence.

Allier Habitat met & disposition du centre social de Cusset la salle La Pyramide située a
Arcin. Cette salle sert pour des manifestations ou réunions organisées par I'Accorderie,

a9
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association de services, les associations de représentants de locataires ou encore des
formations d'agents d'entretien d’Allier Habitat.

Il est & noter que ces demiéres années, beaucoup d'encombrants sont déposés dans les
parties communes de la résidence.

La principale problématigque est donc 'absence de lien social entre les résidents.

Le taux de vacance cumulé sur 2023 est de 0.91%, le taux de recouvrement cumulé est de
95 459% et le taux de rotation de 9%.

Résidence Presles. nue Boubet, QPY Cosur d'agglo 8 CUSSET :

Cefte résidence a connu une vértable métamorphose grace 3 sa réhabilitation.

Les travaux ont été menés conjointement avec Vichy Communauté qui a réalisé des travaux
d'aménagements extérieurs (voires et espaces verts).

364 logements ont &té réhabilités et 78 logements déconstruits.

Cefte opération est rentrée dans le cadre du Nouveau Programme de Renouvellement
Urbain (NPRU), porté par FAgence Mationale pour 1a Rénovation Urbaine (ANRU).

Les axes de développement étaient I'ouverture du quartier et sa résidentialisation, la mixité
sociale et la reconstitution de 'offre et I'accompagnement des habitants au changement.

Cette opération a été un vértable succés. La résidence est devenue un lieu ol les habitants
aiment résider et ol ils souhaitent rester.

En 2023, |a vacance cumulée &tait de 0.55% et le taux de rotation de 6% et le taux de
recouvrement de 99.73%.

En 2023, la résidence a &té fouchée par quelques incivilités et particuliérement gquelques
trafics.
Beaucoup dencombrants sont &galement déposés dans les parties communes.

Un diagnostic en marchant a été réalisé avec 1a mairie en mars 2024.
Allier Habitat participe & 4 GPO par année pour la sécurité des QPV et aux CISPD.

Allier Habitat met & disposition & titre gratuit de FANEF 63, en collaboration avec les forces
de l'ordre, le SPIP et le tribunal judiciaire de Cusset depuis 2020, un logement 3 Presles
pour Méviction du conjoint violent.

Allier Habitat posséde une agence de proximité au coeur du quartier de Presles. Cette
agence est constituée d'une responsable, de deux chargées d'accueil, de quatre chargées
de clientéle, de quatre chargés de secteur, une conseillére sociale et de qguatorze agents
d'entretien.

Allier Habitat met & disposition A titre gratuit un local dans la résidence pour l2 comité de
quartier.

Celui-ci organise des manifestations réguliérement en partenariat avec le centre social,
I'espace citoyen, la mairie de Cusset et Allier Habitat.
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De nombreuses manifestations ont &8 organisées @ fétes de gquartier, balades santé,
nettoyage du quartier, opération « poubelle-marelle » pour sensibiliser les enfants du quartier
a jeter leurs déchets, « je fleuris mon quartier », balades urbaines.

Le 21 juin 2024, le passage de la flamme olympigue a &té organisé au sein du quartier de
Presles. Des ateliers sportifs étaient proposés, Allier Habitat a apporté des foumitures afin
que le comité de quartier puisse vendre des crépes et des boissons.

5. Orientations stratégiques

Les actions relevant de 'abattement de TFPB doivent soutenir les objectifs de qualité de
cadre de vie, de cohésion sociale et de développement social en agissant sur les champs
suivants -
« ['organisation d'une présence de proximité adaptée 3 la taille du patrimoine et
répondant aux mieux aux besoins des locataires.
=  Mettre en ceuvre de nouvelles modalités de participation des locataires et des
habitants au maintien de la gualité résidentielle (diagnostic en marchant, régles de
vies, écogestes. )
= Les dispostifs et les actions partenanales contribuant 3 la tranguillité résidentielle.

Elles sont détaillées dans le programme dactions en annexe de |a présente convention.

6. Modalités d'association des représentants des locataires et des
habitants

Comme indiqué précédemment, les associations des représentants des locataires ne sont
pas implantées sur les deux résidences.

La CHNL se réunit ponciuellement a la salle de la Pyramide, mise 3 disposition par Allier
Habitat au centre social La Passerelle.

Elles interviennent 3 la demande de locataires, notamment au moment de la régularisation
des charges.

Les représentants des locataires élus au Conseil d’administration d'Allier Habitat sont
conviés lors des manifestations importantes.

Les associations financées dans le cadre de la politigue de la ville et les habitants
contribuant a l'animation du projet de quartier seront également convies a participer aux
diagnostics en marchant.

D'autres modalités de paricipation au diagnostic pourront &tre mises en ceuvre afin de
favoriser la meilleure pariicipation possible des habitants et de disposer de la plus grande
représentativité  d'usage :  affichage dans les halls, exfranet locataire, diagnostics
thématiques (mobilité douce, inclusivité, a pied,..)

a%
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7. Modalités de pilotage

L'ensemble des dispositifs concourant & la réussite du contrat de ville « Engagements
Cuartiers 2030 » de Vichy communauté disposent d'une comitologie adaptée. Concemant la
présente convention, elle se dédinera de la maniére suivante

« un comité technigque qui se réunira au moins deux fois par an , dont un organisé a
lissue du diagnostic en marchant. Il sera composé de représentants de chacune des
parties signataires de la présente convention. Son objet sera d'échanger sur
élaboration du programme d'actions, son suivi et de proposer les ajustements pour
Iz ou les années suivantes.

« |2 comité de pilotage du contrat de ville existant sera également en charge du suivi et
de I'évaluation de la présente convention. A ce titre, Allier Habitat participera au
Comité de Pilotage du Contrat de Vile. Le comité de pilotage validera les
programmes d'actions prévisionnels et le bilan de ceux réalisés. Il veillera ainsi & la
cohérence du projet global « Engagements Quartiers 2030 » et que les actions
hénéficient aux habitants des quartiers prioritaires des Ailes [ Port Charmeil et de
Coeur d’Agglo.

8. Suivi et bilan

Les axes « Conceration/sensibilisation des locataires » et « Animation, lien social, vivre
ensemble =, représenteront 30% du total de 'ATFPB valorisé de chague quartier prioritaire
de la ville, concemé par la présente convention. A fitre exceplionnel, ce seuill pourra
s'apprécier au niveau global de la convention

Valorisation de I'ATFPB (axes « concertation/sensibilisation » & « vivre ensemble,
lien social »)
Réalisé 2023
Bailleur social QPV %o
Les ailes/port charmeil (les sableties) 16,02 %
Allier Hahitat Coeur d'agglo (Cusset)

Un programme d’actions prévisionnel joint a la présente convention est &tabli pour 'annge
2025,

Puis a partir de 2025, dans le cadre d'une gestion plus prospective, les programmes
d'actions pourront s'échelonner sur plusieurs années, avec néanmoins un chiffrage annuel
des différentes actions.

Chague année, avant le 31 juillet, Allier Habitat tfransmetira aux signataires de la convention
un hilan quantitatif et qualitatif du programme d'actions mis en ceuvre en année n-1 et pourra
utiliser le logiciel QuartiersPlus.

Le bilan qualitatif est structuré autour des priorites d'action convenues de fagon partenariale
a lappui du diagnostic partagé. Il rend compte des actions menées et des résultats. Les
différents porteurs de projet dont les actions ont &té valorisées au titre de Fabattement de l1a

]
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rI'FF'B contribuent & rélaboration du bilan qualitatif fourni par organisme Him aux signataires
de la convention d'utilisation de 'abattement de la TFPB.

Le bilan quantitatif et qualitatif pourra étre complété par des é&éments foumnis par les
représentants des signataires de la convention d’utilisation de Fabattement de la TFPB.

Une copie du bilan sera transmise aux associations représentatives des locataires ainsi
gu'aux locataires sous la forme la plus adaptee.

Chaque année et sur la durée du contrat de ville, les parienaires signataires apprécieront
limpact des dépenses engagées par 'organisme HLM sur la base des indicateurs de gestion
de droit commun figurant ci-aprés:

Indicateurs de gestion : résultats 2023

jcommumes et des abords

Actions de gestion Indicateurs Hors QPV L]
Allier CA
Cav CaC

Entrée des lieux Ciolt moyen de remise en état 1826.74 €| 4670.30€ | 3DEB2 £ |97 E
[Ascenseurs Colt moyen des rdparations (par anféguipement) (503.74€ (523895& (D& FOsToE
[Contriles d'aocchs Colt moyen des réparations (par anféguipement) | NR® MR MR MR
Mettoyage des parties Ciolt moyen annuel par logement 19678 &€ |20894¢ |244E60€|27A5RE
jcommumes et des abords
Maintenance des partdes  (Codt moyen anmuel par logement TB2 28 ¢& (BRI 26€ |S54662¢€|420B5&"

|Gardiennage et surveillance

MNombre de personnes pour 100 logements (gardien,

as

apent d'immeubde, )

*M.R : non renseigne
9. Durée de la convention et avenant

La convention d’utilisation de 'abattement de la TFPB est une annexe du contrat de ville.

Et, a ce fitre, elle est conclue pour les années 2025 & 2030 tel gue prévu a larticle T3 de la
loi de finances pour 2024. Elle poura donner lieu 3 modification sous la forme d'un avenant
pour tenir compte de Pévolution des besoins du temitoire et des nouveaux programmes
d'actions validés en comité de pilotage.

10. Conditions de report et de mutualisation de I'abattement de la TFPB

Dans certaines situations, I'abattement de la TFPB ne peut pas étre intégralement valorisé
durant un exercice et ce indépendamment de 'action des parties prenantes de la convention.
Pour v remédier, les actions non valorisées en annés N peuvent &tre reporiées en année
M+1. Ce report fait 'objet d'une validation par les signataires de la convention lors du
comité pilotage.

as

Page 62



11. Conditions de dénonciation de la convention

Comme précisé dans I'avenant du cadre national signé le 30 septembre 2021 entre I'Etat,
M'USH et les représentants des collectivités gque sont I'association Ville et Banlieue,
Intercommunalités de France, France urbaine, I'association des maires de France et Villes
de France - « En cas de désaccord entre les signataires sur la conclusion ou I'exécution de
la convention, un rdle de facilitateur sera assuré par un représentant de I'Efat, désigné par le
Préfet de département, en vue de chercher une solution consensuelle dans intérét commun
des parties et des habitants des quartiers » ;

En cas de non-respect avéré d'une partie conségquente des engagements prévus a la
convention par 'une des parties, la convention peut &tre dénoncée, aprés la mise en place
de la phase de médiation précitée, par 'une des parties dans un délai de préavis minimum
de & mois avant le 1er janvier de 'année N+1. Cefte dénonciation doit étre justifiée et
formalisée par écrit auprés des differentes parties prenantes signataires de la convention.

Une copie de cet écrit est également adressée, avant le 31 décembre de Fannée N, aux
signataires du cadre national dutilisation de labattement de la TFPB (ANCT,
Intercommunalités de France, France urbaine, Ville et Banlisue, Ville de France, Association
des Maires de France, Union sociale pour Phabitat). Les éléments transmis feront I'objet
d'une capitalisation au niveau national assurée par I'Union sociale pour 'habitat (USH) et
seront valorisés auprés des auires signataires du cadre national.

Fait en 5 exemplaires originaux, a VICHY, le

La Préféte de I'Allier, Le Président de Vichy Communauté,

Pascale TRIMBACH et par délégation le vice-président
Michel MARIEN

Le Maire de Vichy, Le Maire de Cusset

Frédéric AGUILERA Jean-Sébastien LALOY

La Directrice Générale D'Allier Hahitat
Véronique JOLY

FJ: Annexe 1_Programme d'actions 2025, Annexve 25 Carfe du pevimeire Coeur d'sggio. VichwCussel, annexe 3 liste des
it

g
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lAnnexe 1 - Tableau de présentation des programmes d'actions liés 3 I'abattement de TFPB

Aminds | HZS Wil : WICHY = =
Cunrtier Prioritalne concsmi : Pt Charma] EVO LEA
) sombre delog . par Evales dans b
Ovganisme : EVOLEA quartier: m (o
Ctpeense Taux de
B Actions [prisats o slhe| F":nﬂl-. ' walorisation
5 TFFE
SUrysilEnCE SO E possble
aing oo e paeponngl e ponchuslsmeent sufant l=s besoins
prosimite | parrapport § prisencs dans Benforatrant du gardienmage ef survailance ittt i & I skcurits dans
o vl guesrbier
Agints di rabdiatian Social
Agents de ddwiiens et social et wrbain
Ervbsaucie o b odulle el
2 ETF - oorcinateur Gestion Uroeine
Coardonmateur i di & QesOon de prosimitd l I 43 000 A00F%| 100f
0,05 ETF-Cherge de mission qualite de
Bafidrents scunité (0,05 ETP) T = 2000 00f% 008
_ o ] Formations spéoifques freiotion clnd, gestion des | Formation gestion des condits)'rebation
) das | - con s, comprdhession du nodionnement diﬁ't:q.u&édesmine:nwgurﬁ'ﬂu 1 =00 100 Lmfy
promtming sackal_| I ks sntretien
Sessions de coarodinalion mleracteurs 2000 L00% 005
DEsp ot d'e sounien
Dparstion sumettoyape ([AutnEvess,
Sur-enresien Bt forctren t pEtopage resttoynge heube pression_| 5 000 A0 Loy
Lwage fagade
Enitwement o logs &f grofits inbenvenition agent pobysalent sur e sie 2000 10 10y
Bl t st &t
amikoration des diinis & tervention
intarvartiol et b=t e site 3000 200 f
Rdparaiions des dquipements vandalsds : Jon 2gent pobyvalent surle < e = =
resroupemant ders e ool dedis par : :
s ichat ot k iy Sestion des emcomBrants o jant 30
Enisvement des sroombrants 1 000 100 10
. inbervenition gandien et agent
Bt t | aéoritug . 3000 200 A0y
forcerent ravnass oge Do s et déer & en
Endivirment did B v
Amiliorg tion g lo colects des dibohads
Viddos vl (v tio fvdririt)
Tranguillite résident elle Seriaill e dies chan Biers
Anabyie dis baicing &0 viddosurveiian e
Crestion de supports pe iques =t
Despoditls spedeifipues o ko senabils atios & ja unimuﬁmsn;m Pﬂﬁ“}m =
Concartation  sensibilisation des locstalres | moltvbe dis changes, oofieche sdisclive, novveauy F——— - as g . 1000 200 A0y
usages, pistes do-oihoyens_ dbayen [Mision hutte]
. . SensibilEation des noursesux entrants
Despoditls spedeifipues o ko senabils atios & ja unéﬂ:-;\c:tudihb-mneutiimﬁun
maltrke des changes, colicte idiective, nouveaux | Equinaments du legement (0,05 2000 005 005
usages, pistes do-oihoyens_ ere) :
T - - -
dund stic pariaze 6000 200 f
Engadies de sothjiaction temtonioksbes IErrquEt: -:m:;k ?::wpﬂ E) o o
Fortage dackions lisn sogal [Fate e
Animation, llen soclsl, vivre ensensble Soulien gux ootions fvorEant e £ wwe ensembhe 5 Piqus.. Port Charmesd ar, fabs, Fata de 2 000 A0 Loy
Mol
Actions d*accompagnement sooial spéoiig ves m:_—rn-el:hrm_miw'usm 300 00 200
Services spdeifigues ouy feoataies (Ex: portage de . . .
courses &n cas di poees 0S50S eurs) saoute [pert QFV) 2
AcBioms o VeRerioe [ohan Bers feunes, chanties Irreestissaments iss & i iz = place
. . 200 A0y
d'insertian] U jardin partsns
) ) . . Mzintien die ia mise & disposition de
e 8 g e oz merncieiff o de mummum::umg&. 4300 LO0F 100fy
Atliers Purmértinues)
Fmpiscement das smpoules
Petits frovou o'am éioration o cadne de vie P N plie 100y
ficlairage, sécurkabion abovay, résden tialiso o, nsmbres padong par LED
" it 'x } . " | Mise e place ce canisetes 005 A00%Y
Petits travaus & amélioration dela qualiztde |0 Iise &n piace o tour hirondeles 100 10
senwice [ h ridiers NFSIRL
e (hoes quartiars I Surcodts de rembse e et des ogements e e
Trovouy de sécur B rion [gesthny o Lavis, A00%% pling”
o, Wigit._) 005 005
TOTAL 55800
Monisnt sbattement de TFPE 55 000
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PREFETE VICH an M LT

DE L'ALLIER T
ATRINKGINE PCNLA)

v VICHYCOMMUMAUTE V@ Y

Fgii Habitat

Aty

onvention d’utilisation de I'abattement de TFPB
dans les quartiers prioritaires de la politique de la ville
Les Ailes/Port Charmeil, Coeur d'Agglo. de Vichy Communaute

Conclue entre :

- Vichy Communauté, représentée par Monsieur Michel Marien, Vice-Président, ci-aprés
dénommés 'EPCI ;

- la ville de Vichy, représentée Monsieur Frédéric Aguilera, Maire, ¢l aprés dénommée la
YWille ou la commune ;

- L'Etat, représenté par Madame Pascale Trimbach, Préféte -
- et VICHY Habitat, représentée par Madame Delphine Lasnier-Rigny, Directrice ;

Yu l'article 6 de la loi n° 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la
cohésion sociale ;

Yu l'article 73 de la loi n°2023-1322 du 29 décembre 2023 de finances pour 2024 ;
Yu Farticle 1388 bis du code général des impdts ;

Wu le cadre national d'utilisation de la TFPE et son avenant signé le 30 septembre 2021 par
I'Etat, I'Union socale pour Fhabitat (USH) et les représentants des collectivités que sont
I'association Ville et Banlieue, Intercommunalités de France, France urbaine, I'association
des maires de France et Villes de France ;

Yu |2 contrat de ville « quartiers 2030 » de Vichy Communauté signé le 17 décembre 2024.

Il est convenu ce qui suit :

110 ]
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1. Objet de la convention

L'article 1388 bis du code général des impdts prévoit un abattement de 30% sur la base
d'imposition de la taxe fonciére sur les proprietés baties (TFPB) des logements locatifs
sociaux situés en quartier priortaire de la poliique de la ville et ayant bénéficié d'une
exonération de TFPB.

Cet abattement s’appligue aux logements dont le proprigtaire est signataire au 1er janvier de
l'année d'imposition, dans les quartiers concemés, d'un contrat de ville prévu a larticle 6 de
la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine et
d'une convention, annexée au contrat de ville, conclue avec la commune, létablissement
public de coopération intercommunale =t le représentant de FEfat dans le département,
relative & Mentretien et 3 la gestion du parc et ayant pour but daméliorer la qualité du service
rendu aux locataires.

La présente convention définit les modalités d'élaboration, d'application, de suivi et de bilan
de I'abattement de la TFPB sur toute la durée du contrat de ville & compter de 2025 jusqu'en
2030.

Elle constitue le cadre de référence des engagements de chacun des signataires a savoir
'Etat, Vichy Communauté, la ville de Vichy et Vichy Habitat. Elle est une annexe du contrat
de ville 2025-2030 . Cette convention s'inscrit dans les orientations définies dans le contrat
de villz et la démarche de gestion urbaine et sociale de proximité.

Comme le prévoit le cadre national, les actions valorisables au fitre de I'abattement de la
TFPE visent un renforcement de l'entretien et de la gesfion du parc Him ainsi que
l'amelioration de la gualité de service rendu aux locataires. En fonction du diagnostic
partagé, les actions peuvent porter sur plusieurs des axes suivants

Renforcement de la présence du personnel de proximite ;
Formation spécifique et soufien au personnel de proximité ;
Sur-entretien ;

Gestion des déchets et encombrantsfépaves

Tranquillité résidentielle ;

Conceration/sensibilisation des locataires |

Animation, lien social, vivre ensemble ;

Petits fravaux d'amélioration de la qualité de service.

2. ldentification du patrimoine concemme dans les OQPV de
I'intercommunalité ou par commune ou par quartier

MNombre de logements Estimation du
Quartier Nombre total de susceptibles de montant de
logements béneficier de I'abattement de la
I'abattement de la TFPB TFPB*
Les Alles a2 572 155 K€ en 2024
Coeur d'Agglo. Vichy 47 25 10 KE en 2024
- le central : 22
- MHibiscus & Abelia - 725
*montant dependant de Fevolution des taux
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3. Engagements des parties a la convention

La convention d'utilisation de rabattement de la TFPE est définie dans un cadre partenarial
entre I'Etat, Vichy Communauté, la ville de Vichy et VICHY Habitat L'ensemble des
signataires de la convention s'engagent & mobiliser les moyens nécessaires a la mise en
ceuvre de la convention en lien avec les onentations du conirat de ville et des politiques
publigues de droit commun.

Engagements de I'Etat -

= Mobilisation des politigues de droit commun : plein emploi, jeunesse, accés aux
droits, tranguillité publique et transitions environnementales

» Pilotage de la convention - Direction Départementale des Temitoires (DDT_service
logement) en coordination avec un représentant de la préfecture

= |Les actions valorisables en contreparties du bénéfice de labattement TFPB ne
pourront pas étre également financées au titre du BOP 147

Engagements de Vichy Communauté

= |e pilotage de la convention assuré par le service Cohésion Sociale en lien avec
la direction de 'Urbanisme et Habitat .

= Mobilisation des politiques de Droits Communs : la Réussite Educative, Santé et
Transition écologique

«  Mobilisation du Fonds de Pariicipation des Habitanis

= Mobilisation des Fonds dédiés & |°Appel & projets annuel du Contrat
d'Engagements

= Les actions valorisables en contrepartie du bénéfice de labattement TFPE ne
pourront pas &fre financées au titre de I'appel & projets annuel du Contrat
d'Engagements CQuartiers 2030 ou d'autres financements relevant de la politigue
de la ville

Engagements de |a ville de Vichy :

= e pilotage de la convenfion est assuré par le CCAS, le Centre Social René Barjavel,
les services en charge de la Tranguillité Publique, les Affaires Scolaires en etroite
collaboration avec les services référents de Vichy Communauté.

= Mobilisation des politiqgues de Droits Communs : Enfance — Jeunasse, Séniors, Santé
Publique, Tranquillité Publique, Espaces Verts.

= Mobilisation du Conseil Citoyens ou autres formes de représentants d’habitants

Engagements de VICHY Habitat :

= Moyens humains diingénierie pour le suivi de la convention : La convention est suivie di-
rectement par le directeur adjoint et la directrice de VICHY Habitat.

» Moyens ligs a la mise en ceuvre du programme d°actions défini de fagon parienariale par
les signataires de la convention et & son suivi : Les personnels mobilisés pour la mise en
ceuvre de la convention bénéficient d'un temps de travail spécifique pour coordonner les ac-
tions. Les réunions de coordination et de satisfaction ont lieu chaque semaine.

= WICHY Habitat n"ayant pas accés au logiciel « QuartiersPlus » (SEM non adhérente &
FLUSH administrateur de la solution informatigue), le programme des actions réalisées et
prévisionnelles sera saisi et quantifie sur un tableur ;
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= Mobilisation des associations de locataires : une seule association est représentée au
sein du patrimoine de VICHY Habitat. Les deux représentants &lus de la CHL sont rencon-
trés toutes les deux semaines. lls participent aux débats et votent les décisions du conseil
d'administration, & qui sera présentée la présente convention, ainsi que son bilan quantitatif
et qualitaif ;

= Pilotage de la convention - La convention est pilotée par le conseil d"administration de VI-
CHY Habitat. La PDG traduit les orientations aprés rencontre des habitants et visite des
deux QPY. Avec la directrice, le directeur adjoint, la responsable satisfaction et le respon-
sable du patrimoine, elle définit les actions qui permettraient d'améliorer la vie des habitants
des résidences concemées. Le directeur adjoint de VICHY Habitat consolide financiérement
les actions entreprises et estime la valeur des actions projetées. Avec ces estimations, un ar-
hitrage et une priorisation des actions est opérée ;

= Le bilan guantitatif et qualitatif sera rédigé par VICHY Habitat, puis proposé aux signa-
taires de la convention et aux représentants des locataires. Ce bilan fera l'objet d'une pré-
sentafion aux partenaires puis sera enrichi des commentaires formulés en séance, avant un
envoi de la version définitive.

= VICHY Habitat s'engage annuellement 3 transmettre la liste des associations bénéficiant
d'une exonération de loyers en QPVY et 3 recueillir leurs demiers procés-verbaux d'assem-
blée générale. Au moment ol est signée cette convention, seul le Pdle Prévention Sagess
bénéficie d'une exonération totale de loyers. VICHY Habitat loue & titre onéreux un local a
I'association de scrabble.

4. Reésultats du diagnostic partage

Il est proposé d'appuyer le diagnostic partagé sur la demiére enquéte de satisfaction menée
auprés des locataires de VICHY Habitat en 2022, ainsi que sur le diagnostic en marchant
réalisé début 2024. Ces deux démarches identifient des constantes, et quelgues specificités
sur les résidences localisées dans les deux QPY.

La synthése de I'enquéte de satisfaction menée en partenariat avec les autres bailleurs
auvergnats, afin d'obtenir un référentiel de comparaison fait apparaitre

L'évaluation globale affiche 90,7 % de locataires satisfaits. Ce taux doit étre rapproché de la
satisfaction observée au niveau national dans le monde HLM (79 %) et de la moyenne régio-
nale (82,4 %). Cette satisfaction globale est d'un niveau proche pour les résidences locali-
sées en QPY (90,3 %), mais une différenciation s'observe sur les résidences concemeaeas -

= 50Ur les Ailes de 895 %
=»sur le Central de 100 %
= sur I'Hibiscus & Abélia de 85,7 %

L'attractiviteé des logements de VICHY Habitat est portée par la qualité de leur état général,
avec 88,1 % de satisfaction. La satisfaction est moins bonne en QPY et n'est que de 71,4 %
a Hibiscus & Abélia. Pour améliorer ce point, le programme d'actions de VICHY Habitat pré-
voit une enveloppe de remise en &tat des logements avant location plus importante en QPY
gue sur les autres résidences. En parties communes, VICHY Habitat doit £galement mainte-
nir un sur-entretien. |l s'agit d'un nettoyage quotidien, et également d'un décapage biannuel
qui n'existe pas sur les autres résidences.

Une qualité de vie résidentielle reconnue, s’appuyant sur des facteurs de tranguillité qui se
vérifie aux Ailes avec 87,1 % de satisfaction, mais seulement 60 % au Central et 71,4 % sur
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la résidence Hibiscus Abélia, pour une moyenne de 86,9 % pour lintégralite du parc de V-
CHY Habitat. Pour améliorer ce point, VICHY Habitat organise des formations spécifiques
pour son personnel, notamment sur la gestion des conflits. Les salariés volontaires ont regu
la formation spécifique des gardes particuliers assermentés. |l est projeté de recruter un me-
diateur afin de faire perdurer la mission d'adulte relais, basée sur l'écoute, I'échange et le re-
lais vers les partenaires sociaux, médicaux et institutionnels au sens large.

L'attractivité des résidences localisée en QPY est également pénalisée par des probléma-
tiques d'entretien technigues ou de vétusté (ascenseurs, points d'accés) et de propreté des
espaces extérieurs (déchets, encombrants). Les taux de satisfaction les plus bas sont obser-
ves sur les QPY, avec seulement 62,9 % de satisfaction aux Ailes et 50 % au Central. Le
diagnostic en marchant a confirmé un constat de dégradation des halls, des hoites aux
lettres et des ascenseurs plus importants en QPY qu'ailleurs. YICHY Hahitat projette sur la
durée de la présente convention de financer la rénovation des halls, des boites aux letires,
des contrdles d'accés et des ascenseurs. Sur la gestion des encombrants, un probléme si-
gnificafif existe sur les résidences Hibiscus et des Ailes, alors que cette problématique n'est
que ponctuslle sur les autres résidences du parc. Sur ces deux résidences, VICHY Habitat
doit agir presque chague semaine, pour évacuer des objets volumineux en déchetterie. Cest
un axe fort d’amélioration.

Ces imritants relatifs aux déchets et encombrants se combinent awx problémes dincivilités. Si
la moyenne de satisfaction est de 78,2 % pour les locataires de VICHY Habitat, ce taux
haisse 3 66,7 % 3 Hibiscus & Abélia et 3 76,7 % aux Ailes. VICHY Habitat a créé un pdle sa-
tisfaction, desting 3 améliorer la détection et la résolution des incivilités VICHY Habitat pre-
voit, d'enrichir ce pole pour accompagner les locataires des résidences en QPY, avec la
création d'un poste d'adjoint de satisfaction et de médiation. Comme évogué sur la théma-
fique de la tranquillité résidentielle, les salariés volontaires de VICHY Habitat ont regu une
formaticn spécifique et sont devenus gardes particuliers assermentés. lls ont ainsi la faculte
de rédiger des procés-verbaux de constats lorsque des incivilités apparaissent et d'adresser
au procureur de la république ou a I'officier du ministérs public leur signalement, pour que ce
demier dresse des confraventions. Le plan d'actions prévoit de maintenir les primes conven-
tionnels aux salariés concemés. En complément, VICHY Habitat doit parfois faire intervenir
des sociétés de gardiennage pour effectuer des rondes de surveillance, afin de ne pas lais-
ser s'installer des occupations de pariies communes. Cette action, rendue nécessaire en
2024 sur Hibiscus, est maintenue dans le plan d'actions de la présente convention.

La relation client est globalement bien évaluée par les locataires de VICHY Habitat. La quali-
té des échanges et la prise en charge des demandes sont saluées, mais le retour d'informa-
tions est perfectible et les délais d'intervention sont jugés trop longs. La facilité a joindre les
éguipes de VICHY Hahitat safisfait 75 % les locataires, et cette satisfaction est plus impor-
tante en QPY, ol le personnel de proximité est plus important. Ainsi, aux Ailes et 3 Hibiscus
la facilité a joindre VICHY Habitat satisfait 100 % des locataires interrogés. Le plan d'actions
de la présente convention propose donc de maintenir le personngl de proximité sur les QPY.
Cela conceme notamment des gardiens, des personnels dentrefien, des agents de gestion
d'immeuble, des secrétaires d'accueil. Cette relation client doit &tre éprouvée réguliérement
afin de mesurer les attentes des locataires. Ainsi, une nouvelle enquéte satisfaction sera me-
née fin 2025 pour maintenir une concertation avec les locataires, plus large que la discussion
avec les représentants élus.
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Les indicateurs de gestion locative de WICHY Habitat peuvent compléter M'analyse -

* Le taux de rotation :
= Sur tout le patrimoine de VICHY Habitat - 11.91 % (y compris les logements &tudiants)
= Surles Alles - 962 %
= Sur I'Hibiscus & Abelia - 16.00 % (QPFY Ceceur d'Agglo)
= 3ur Le Central : 0 % (QPY Cosur d’Agglo)

» taux de vacance commerciale
= Sur tout le patrimoine de YICHY Habitat - 4.21 %
= Aux Ailes - 6.29 %
= A |a résidence Hibiscus & Abelia - 4.00 %
= Au Ceniral : 4.55 %

= taux de recouvrement des loyers - le calcul est réalisé en prenant M'écart des impayés glo-
haux entre fin décembre 2022 et fin décembre 2023, auquel nous ajoutons les créances imea-
couvrables 2023, qui sont sorfis des impayés en cours d'année. Nous le rapprochons du
montant du loyer, ce qui nous donne le tawx d'impayés sur F'année. Par différence nous obte-
nons le taux de recouvrement sur 'année 2023, que vous frouverez ci-aprés -

=% Sur tout le patrimoine de VICHY Habitat - 9584 %
= Aux Alles - 93.71 %

3 A la résidence Hibiscus & Abelia - 9517 %

= Au Ceniral - 100.00 %

5. Orientations stratégiques

Les actions relevant de I'abattement de TFPB doivent soutenir les objectifs de qualité de
cadre de vie, de cohésion sociale et de développement social en agissant sur les champs
suivants :

= |'organisation d'une présence de proximité adaptée 3 la taille du patrimoine et répondant
aux mieux aux besoins des locataires ;

* Le soutien aux personnels dans leur gestion du patrimoine

» Mettre en ceuvre de nouvelles modalités de paricipation des locataires et des habitants
au maintien de la qualité résidentielle (diagnostic en marchant, régles de vies, écogestes._ )

= |'adaptation du parc social répondant aux mieux aux besoins sociaux des locataires en
particulier sur les Alles (maintien & domicile, handicap,...)

= |Les travaux d'entretiens et d'amélioration du cadre de vie écoresponsables et plus inclu-
sifs confribuant & la qualité de service : gestion des accés aux logements et aux dépen-
dances, amélioration de I'accessibilité, de la propreté dans les espaces communs et des
abords, 'adaptation des équipements concourant 3 lutter contre le sentiment dinsécurité
(éclairages,..)

» Les dispositifs et les actions partenariales contribuant 3 la tranquillité résidentielle.
Elles sont détaillées dans le programme d'actions en annexe de |a présente convention.
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6. Modalités d'association des representants des locataires et des
habitants

Les locataires de WICHY Habitat ont &t& élus le 8 décembre 2022, deux représentants issus
de la CNL. Ces deux représentants &lus sont rencontrés toutes les deux semaines par les
équipes de VICHY Hahitat.

Les représentants des locataires sigégent au conseil d'administration de VICHY Habitat. A ce
fitre, ils sont destinataires du contrat de ville et de la présente convention, qui, en tant que
convention réglementée, est soumis a Mapprobation des administrateurs. lls participent donc
aux debats sur ladite convention et votent son approbation, avant signature.

Ces représentants, qui habitent dans le QPY des Ailes-Port Charmeil, siégent également au
conseil citoyen.

Les associations financées dans le cadre de la politigue de la ville et les habitants
contribuant & "animation du projet de quartier seront conviés a participer aux diagnostics en
marchant.

D'autres modalités de participation au diagnosfic pourront étre mises en oceuvre afin de
favoriser la meilleurs participation possible des habitants et de disposer de la plus grande
représentativité  d'usage - affichage dans les halls, exiranst locataire, diagnostics
thematiques (mobilité douce, inclusivité, a pied,_)

7. Modalités de pilotage

L'ensemble des dispositifs concourant & la réussite du contrat de ville « Engagements
Cluartiers 2030 » de Vichy communauté disposent d'une comitologie adaptée. Concemant la
présente convention, elle se déclinera de la maniére suivante :

= un comité technigue qui se réunira au moins deux fois par an , dont un organisé a lssue
du diagnostic en marchant. |l sera composé de représentants de chacune des parties signa-
taires de la présente convention. Son objet sera d'échanger sur I'élaboration du programme
d'actions, son suivi et de proposer les ajustements pour le ou les années suivantes.

= e comité de pilotage du contrat de ville existant sera également en charge du suivi et de
'évaluation de la présente convention. A ce titre, Vichy Habitat parficipera au Comité de Pilo-
tage du Contrat de Ville. Le comité de pilotage validera les programmes d'actions prévision-
nels et le hilan de ceux réalisés. Il veillera ainsi a la cohérence du projet global « Engage-
ments Quartiers 2030 = et que les actions bénéficient aux habitants des quartiers prioritaires
des Alles / Port Charmeil et de Coeur d'Agglo.
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8. Suivi et bilan

Les axes « Concertation/sensibilisation des locataires » et « Animation, lien social, vivre
ensemble », représenteront 30% du total de FATFPB valorisé de chague quartier prioritaire
de la ville, concemé par la présente convention. A titre exceptionnel, ce seuil pourra
s'apprécier au niveau global de la convention

Valorisation de I'ATFPB (axes « concertation/sensibilisation » & « vivre ensemble,
lien social »)
Réalisé 2023
Bailleur social aPy %
Les Ailes
Wichy Habitat Coeur d'agglo (Vichy) 2 %"

* Dans le cadre de la participation au financement d'un mediateur logement 3 hauteur de 12.5 % des charges (2
T44.81 €) ; l'etat prenant 75 % du codt & sa charge, et le CCAS completant le financement dans le cadre d'une
convention partenariale. Le cout global de cet adulte relais etait de 21 85844 € annuels (représentant 14 % du
montant d'abattement).

Un programme d'actions prévisionnel joint & la présente convention est &tabli pour 'année
2025,

Puis a parir de 2025, dans le cadre d'une gestion plus prospective, les programmes
d'actions pourront s'échelonner sur plusieurs annees, avec néanmoins un chiffrage annuel
des différentes actions.

Chaque année, avant le 31 juillet, VICHY Habitat fransmettra aux signataires de la
convention un bilan quantitafif et qualitatif du programme d'actions mis en ceuvre en année
n-1, au moyen d'un tableau de synthése.

Le bilan qualitatif est structuré autour des priorités d'action convenues de fagon partenariale
a I'appui du diagnostic partagé. Il rend compte des actions menées et des résultats. Les
différents porteurs de projet dont les actions ont &t valorisées au titre de Mabattement de la
TFPB contribuent a l'élaboration du bilan qualitatif foumni par I'organisme Him aux signataires
de la convention d'utilisation de I'abattement de la TFPB.

Le bilan quanfitatif et qualitatif pourra &tre complété par des &léments foumnis par les
représentants des signataires de la convention d’utilisation de 'abattement de la TFPB.

Une copie du bilan sera fransmise aux associations représentatives des locataires ainsi
qu'auy locataires sous la forme la plus adapiée.

Chaque année et sur la durée du contrat de ville, les partenaires signataires apprécieront

l'impact des dépenses engagées par l'organisme HLM sur la base des indicateurs de gestion
de droit commun figurant ci-aprés:
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Indicateurs de gestion — Résultats 2023

Actions de gestion Indicatewrs Hors QFV QPV
; Les Coeur
Allier | CA ;
Ailes Agglo.
Entrée des lieux Colt moyen de remise en &tat 10000 & | 10000 € (15000 € | 10000
|Azcensaurs Caolt moyen des rdparations [par anféquipemant) 0e o0& 25E 0e
IContriles d'accas Caolt moyen des rdparations [par anféquipermant) 128& |139& 48 E 282 &
Mettoyage des parties Codt moyen annuel par logemeanit 233€ |233¢ 325 € 233 &
jcommumes et des abords
Maintenance des parties  |Cio0t moyen annwel par logemeanit B4& B4 75E 45&
lcommumnes et des abords
IGardiennage at surveillancelMombre de personnes pour 100 logements (gardien, | 0.84 0.84 1.24 0.84
apent d'immeawbie, )

* 5i on rapporte le colt de remise en Stat effectus en 2023 par @

au nomibre de logements total, cela donne 285 € hors

OPY, B4 € aux Ailes et 1 013 € en OPV Cosur dAgglo. Les données ont ici &2 renseignées en lien avec le montant moyen
des travaux commandés réellement pour chague logement sur la base des 05 réalisés sans tenir compte du nombre totsl de

logement.

9, Durée de la convention et avenant

La convention d'utilisation de I'abattement de la TFPB est une annexe du contrat de ville.

Et, & ce titre, elle est conclue pour les années 2025 a 2030 tel que prévu a laricle 73 de la
loi de finances pour 2024. Elle pourra donner lieu & modification sous la forme d’un avenant
pour tenir compte de I'évolution des besoins du temitoire et des nouveaux programmes
d'actions validés en comité de pilotage.

10. Conditions de report et de mutualisation de I"abattement de la TFPB

Dans certaines situations, I'abattement de la TFPB ne peut pas étre intégralement valorisé
durant un exercice et ce indépendamment de 'action des parties prenantes de la convention.
Pour v remédier, les actions non valorisées en annés N peuvent étre reportées en année
M+1. Ce report fait l'objet dune validation par les signataires de la convention lors du

comité pilotage.

11. Conditions de dénonciation de la convention

Comme précisé dans I'avenant du cadre national signé le 30 septembre 2021 entre 'Etat,
M'USH et les représentants des collectivités que sont P'association Ville et Banlieue,
Intercommunalités de France, France urbaine, I'association des maires de France et Villes
de France : « En cas de désaccord enfre les signataires sur la conclusion ou 'exécution de
la convention, un rile de facilitateur sera assuré par un représentant de I'Etat, désigné par le
Préfet de département, en vue de chercher une solution consensuelle dans Fintérét commun
des parties et des habitants des quartiers » ;
En cas de non-respect avéré dune partie conséquente des engagements prévus 3 la
convention par l'une des parties, 1a convention peut &re dénoncée, aprés la mise en place
de la phase de médiation précitée, par 'une des parties dans un délai de préavis minimum
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de 6 mois avant le 1er janvier de l'année N+1. Cette dénonciation doit étre justifiée et
formalisee par écrit auprés des différentes parfies prenantes signataires de la convention.
Une copie de cet écrit est également adressée avant le 31 décembre de lannée N, aux
signataires du cadre national dufilisation de 'abattement de la TFPBE (ANCT,
Intercommunalités de France, France urbaine, Ville et Banlisue, Ville de France, Association
des Maires de France, Union sociale pour 'habitat). Les éléments transmis feront 'objet
d'une capitalisation au niveau national assurée par I'Union sociale pour I'habitat (USH) et
seront valorisés auprés des autres signataires du cadre national.

Fait en 4 exemplaires originaux, a VICHY, le

La Préféte de I'Allier, Le Président de Vichy Communauté,

Pascale TRIMBACH et par délégation le vice-président
Michel MARIEN

Le Maire de Vichy, La Directrice de Vichy Habitat

Frederic AGUILERA Delphine LASHNIER-RIGHNY

PJ: annexed_Programme d'actions 2023, Annexe 2a pénmeéire les allesport charmed, annexe_Zb pénmefre coeur aggio
wichy, annexey Fste des associations exonendes de loyers
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Ih.nnexe 1 - Tableau de présentation des programmes d'actions liés a 'abattement de TFPB 2025

Buruikan|5) | POES

Ofgan ke | VIOHY HABITAT

Wilke : VICHY
Quarders Priorialies coserms

Nombie de kgenrents détenus par Vicky HabRat dana
s i e |

Lk AllesPor Ohanmell st Cosur FAgg o
572 hapeiments & 47 logements

Hosnbie de logements détenus par Vicky Habisl dam
| quartier susceptible de bénifder de Fabath 572k &t 25|
TFPB :
T S
Autlons Préstdonnel 2ops | FRANCEMENL | o epicn
B s TRFE
[Mamben du persoeee] de gardknnage
Resbercarment du g dienngs et su i llanoe sl Lale an 0PV Por charges 153308 €] 153100 € 1305w
il plialdi] ot enidraseil spbafigue
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ﬁ;r:n-: & ‘.y i o
DE L'ALLIER VICHY ﬁ\ EVOLEA
i:&lll'.l: PATRIMOINEG MONCIAL VICHYCOMMUN :

J:.‘onventinn d’utilisation de I'abattement de TFPB
ans le quartier prioritaire de la politique de la ville
Les Ailes/Port Charmeil de Vichy Communauté

Conclue entre :

- Vichy Communauté, représentée par Monsieur Michel Marien, Vice-Président, ci-aprés
dénommeée 'EPCI ;

- la ville de Vichy, représentée Monsieur Fredéric Aguilera, Maire, ci aprés dénommee la
Yille ou la commune |

- L'Etat, représenté par Madame Pascale Trimbach, Préféte -
- et la SCIC Evoléa, représentée par Madame Héléne Chessel, Directeur Général

Yu larticle 6 de la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la
cohésion sociale

Wu Farticle 73 de la loi n°2023-1322 du 29 décembre 2023 de finances pour 2024 ;
Wu Farticle 1388 bis du code général des impdts ;

Wu le cadre national d'utilisation de la TFPB et son avenant signé le 30 septembre 2021 par
I'Etat, I'Union sociale pour Fhabitat (USH) et les représentants des collectivités que sont
I'association Ville et Banlieue, Intercommunalités de France, France urbaine, I'association
des maires de France et Villes de France ;

Wu le contrat de ville & gquartiers 2030 » de Vichy Communauté signé le 17 décembre 2024.

Il est convenu ce qui suit :

118
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1. Objet de la convention

L'article 1388 bis du code général des impdts prévoit un abattement de 30% sur la base
d'imposition de la taxe fonciére sur les proprietés baties (TFPB) des logements locatifs
sociaux situés en guariier priortaire de la politigue de la ville et ayant bénéficié d'une
exonération de TFPB.

Cet abattement s’appligue aux logements dont le propriétaire est signataire au 1er janvier de
I'année dimposition, dans les quartiers concemés, d'un contrat de ville prévu a larticle 6 de
la loi n® 2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohesion urbaine et
d'une convention, annexée au confrat de ville, conclue avec la commune, I'éfablissement
public de coopération intercommunale et le représentant de FEtat dans le département,
relative 3 'entretien et 3 la gestion du parc et ayant pour but daméliorer la qualité du sernvice
rendu aux locataires.

La présente convention définit les modalités d'élaboration, d'application, de suivi et de bilan
de Fabattement de la TFPB sur toute [a durée du contrat de ville & compter de 2025 jusqu'en
2030.

Elle constitue le cadre de référence des engagements de chacun des signataires a sawvoir
I'Etat, Vichy Communauté, la ville de Vichy et la SCIC Evoléa. Elle est une annexe du contrat
de ville 2025-2030 . Cette convention s'inscrit dans les orientations définies dans le confrat
de ville et la démarche de gesfion urbaine et sociale de proximité.

Comme le prévoit le cadre nafional, les actions valorisables au titre de I'abattement de la
TFPE wisent un renforcement de I'entretien et de la gesfion du parc Him ainsi que
I'amélioration de la qualité de service rendu aux locataires. En fonction du diagnostic
partagé, les actions peuvent porter sur plusieurs des axes suivants :

Renforcement de la présence du personnel de proximité

Formation spécifique et soutien au personnel de proximité ;

Sur-entretien ;

Gestion des déchets et encombrants/épaves ;

Tranquillité résidentielle ;

Concertation/sensibilisation des locataires ;

Animation, lien social, vivre ensemble ;

Petits fravaux d’amélioration de la qualité de senvice.

2. ldentification du patrimoine concerné dans les QPV de
I'intercommunalité ou par commune ou par quartier

MNombre de logements Estimation du
 —— Nombre total de susceptibles de montant de
logements beéneficier de "abattement de la
I"abattement de la TFPB TFPB*
Les Ailes /Port 201 201 53 KE en 2024
Charmeil
*moniant dependsnt de Mevolution des fauy
28
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3. Engagements des parties a la convention

La convention d'utilisation de 'abattement de la TFPB est définie dans un cadre partenarial
entre ['Etat, Vichy Communauté, la ville de Vichy et la SCIC EVOLEA. LU'ensemble des
signataires de la convention s'engagent & mobiliser les moyens nécessaires a la mise en
ceuvre de la convention en lien avec les onentations du contrat de ville et des politiques
publiques de droit commun.

Engagements de I'Etat :

Mobilisation des politigues de droit commun ;- plein emploi, jeunesse, accés aux droits
tranquillité publique et transitions environnementales

Filotage de la convention - DDT (service logement) en coordination avec un
représentant de la préfecture ;

Les acfions valorisables en contreparties du bénéfice de l'abattement TFPB ne
pourront pas egalement &tre financées au titre du BOP 147

Engagements de Vichy Communauté

Le pilotage de la conventicn est assuré par le service Cohésion Sociale en lien avec
la direction de 'Habitat et de I'Urbanisme. .

Mobilisation des politiqgues de Droits Communs : |la Réussite Educative, Santé et
Transition Ecologique

Mabilisation du Fonds de Paricipation des Habitants

Maobilisation des fonds dediés a I'Appel 34 Projets annuel du contrat de ville

Les actions valorisables en confrepartie du bénéfice de l'abattement TFPB ne
pourront pas étre financées au titre de I'Appel & Projets annuel du Contrat de ville
« Cluartiers 2030 » ou d'autres financements relevant de la politique de la ville.

Engagements de |a ville de Vichy :

Le pilotage de la convention est assuré par le CCAS, le Centre Social René Barjavel,
les services en charge de la Tranquilité Publigue, les Affaires Scolaires en étrofte
collaboration avec les services référents de Vichy Communauté.

Mobilisation des politigues de droit commun @ Enfance-Jeunesse, Séniors, Santé
Publique, Tranquillitdé Publique, Espace Verts.

Mobilisation du conseil citoyen et de I'association Les Jardins Partagés.

Engagements d'Evoléa :

Le pilotage de la convention est assuré au sein d'Evoléa par la Direcfion Innovation
Sociale et Foyers ;

Evoléa s'engage 3 associer les services de I'Etat, Vichy Communauté, la ville de
Yichy, les associations de locataires et les habitants dans le cadre de diagnostics en
marchant. (en prévoir au meoins 1 par an au cours du premier semestre de chague
année) ;

Chague année, un bilan quantitatif et gualitatif de la convention sera réalisé et
présente par Evoléa aux signataires de @ convention et aux instances
représentatives des locataires-habitants dans le cadre du Conseil de Concertation
Locative, ainsi gu'une synthése aux locataires par le biais d'une communication
adaptée (extranet, ...)

Evolea pourra ufiliser I'outil « CuartiersPlus » mis en place par 'USH et donner les
accés aux signataires de la convention pour le patrimoine objet des présentes
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« Evolea s'engage annuellement & fransmettre la liste des associafions bénéficiant
d'une exonération de loyers en QPY et 3 recueiliir leurs demiers procés-verbaux
d'assemblée générale.

4. Résultats du diagnostic partagé

Les dysfonctionnements identifiés ci-aprés relévent des constats effectués par les équipes
de proximité d'Evolea ainsi que du diagnostic en marchant réalisé le 22 novembre 2023 avec
le concours des experts d'usage gue sont les locataires par lintermédiaire de leurs
associafions représentatives, des services de I'Etat et de Vichy Communauté.

Le ressenti est globalement trés positif par rapport aux aménagements proposés et 3 I'état
des batiments. Il a &té noté les éléments suivants :

»  Des incivilités et dégradations sont perpétrées, notamment sur les équipements et dans
les locaux communs des batiments.

»  Espaces urbains - des améliorations sont 2 apporter pour maintenir et parfaire la qualité
des aménagements, voiries, cheminements

» La gestion des déchets et des encombrants est réalisée par la mise & disposition de
locaux dédiés A cet effet avec un traitement spécifique du bailleur et la mise &
disposition de ressources affectées au quariier.

»  Des actions réalisées en lien avec les associations du quartier (jardin partagé, libraisol)

Des axes de réflexion ont également &té identifies sur les points suivants :

«  Ameéliorer la parficipation des habitants dans le dizgnostic en marchant

+ Renforcer les liens avec les acteurs du ferritoire et avec le reste du QFYV (les
Ailes/Port Chameil)

= Engager une réflexion sur la rénovation thermigue des résidences et le cadre de vie

+  Améliorer la qualité de service

De plus, le taux de rotation de 8,96% en 2023, légérement inférieur au parc hors QPV
(9.69%), et le taux de vacance commerciale s'établissant 3 2,24% confre 5.14% pour
'ensemble du parc hors QPY (2,20% sur Vichy Communauté) semble indiguer une bonne
atiractivité des logements de ce quartier.

5. Orientations stratégiques

Les actions relevant de 'abattement de TFPB doivent soutenir les objectifs de qualité de
cadre de vie, de cohésion sociale et de développement social en agissant sur les champs
suivants :
= |'adaptation du parc social répondant aux mieux aux besoins sociaux des locataires
(maintien & domicile, handicap, ...), confort thermique
+ e soutien aux personnels dans leur gestion du patrimoine
= |es travaux d'amélioration du cadre de vie et de la qualité de service : gestion des
accés aux logements et aux dépendances, ameéliorafion de Faccessibilite, de la
propreté dans les espaces communs et des abords, 'adaptation des équipements
(&clairages,..) concourant 2 lutter contre e sentiment d'insécurité
= Meitre en ceuvre de nouvelles modalités de participation des locataires et des
habitants au maintien de la qualité résidentielle (diagnostic en marchant, régles de
vies, éco-gestes..)
= Les dispositifs et les actions partenariales contribuant 3 la tranquillité résidentielle.

Elles sont détaillées dans le programme d’actions en annexe de |a présente convention.
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6. Modalités d'association des représentants des locataires et des
habitants

Les représentants des locataires associés a la démarche correspondent aux associations de
locataires sieégeant au sein du conseil de concertation locative d’'Evoléa dans la mesure ol
elles représentent les usagers du quartier de Vichy les Ailes / Port Charmeil.

Compte tenu de l'existence d'un conseil de concertation locative (CCL) & Evoléa, il est
proposé d'associer les représentants des locataires dans le cadre de cette instance.

Ainsi, il sera porté & 'ordre du jour de ce CCL, une fois par an, M'évaluation de la gesfion
urbaine de proximité et de l'utilisation de I'abattement de TFPE.

Les associations financées dans le cadre de la politigue de la ville et les habitants
contribuant & Fanimation du projet de quartier seront également conviés & pariciper aux
diagnostics en marchant.

D'autres modalités de participation au diagnosfic pourront étre mises en ceuvre afin de
favoriser la meilleure pariicipation possible des habitants et de disposer de la plus grande
représentativité  d'usage - affichage dans les halls, exiranst locataire, diagnostics
thematigues (mobilité douce, inclusivite, a pied,_)

7. Modalites de pilotage

L'ensemble des dispositifs concourant 3 la réussite du contrat de ville « Engagements
Quartiers 2030 » de Vichy communauté disposent d’'une comitologie adaptée. Concemant la
présente convention, elle se déclinera de la maniére suivante

« un comité technigque gui se réunira au moins deux fois par an , dont un organisé 3
lissue du diagnostic en marchant. Il sera composé de représentants de chacune des
parties signataires de |3 présente corwvention. Son objet sera d'échanger sur
élaboration du programme d'actions, son suivi et de proposer les ajustements pour
l2 ou les années suivantes.

« e comité de pilotage du contrat de ville existant sera également en charge du suivi et
de Févaluation de la présente convention. A ce titre, Evoléa paricipera au Comité de
Pilotage du Contrat de Ville. Le comité de pilotage validera les programmes d'actions
prévisionnels et le bilan de ceux réalisés. |l veillera ainsi 3 la cohérence du projet
glohal = Engagements Quartiers 2030 » et gue les actions bénéfident aux habitants
du quartier prioritaire des Ailes / Port Charmeil
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8. Suivi et bilan

Les axes « Conceration/sensibilisation des locataires » et « Animation, lien social, vivre
ensemble =, représenteront 30% du total de FATFPE valorisé de chagque quartier prioritaire
de la ville, concemé par la présente convention. A fitre exceptionnel, ce seuil pourra
s'apprécier au niveau global de la convention

Valorisation de I'ATFPB (axes « concertation/sensibilisation » & « vivre ensemble,

lien social =)
Réalisé 2023
Bailleur social Py %
EVOLEA Port Chameil 28.6 %

Un programme d’actions prévisionnel joint 3 la présente convention est &tabli pour 'année
2025,

Puis & partir de 2025, dans le cadre d'une gestion plus prospective, les programmes
d'actions pourront s'échelonner sur plusieurs années, avec néanmoins un chiffrage annuel
des différentes actions.

Chague année, avant le 31 juillet, Evolea transmettra aux signataires de la convention un
bhilan quantitatif et qualitatif du programme d'actions mis en ceuvre en année n-1 et pourra
utiliser le logiciel QuartiersPlus.

Le bilan qualitatif est structuré autour des priorités d'action convenues de fagon partenariale
a lappui du diagnostic partagé. Il rend compte des actions menées et des résultats. Les
différents porteurs de projet dont les actions ont &té valorisées au titre de I'abattement de la
TFPBE contribuent & 'élaboration du bilan qualitatif fourni par I'organisme Him aux signataires
de la convention d'utilisation de I'abattement de la TFPE.

Le bilan quantitatif et qualitatif pourra étre complété par des éléments foumis par les
représentants des signataires de la convention d'utilisation de Fabattement de la TFPB.

Une copie du bilan sera fransmise aux associations représentatives des locataires ainsi
qu‘aux locataires sous la forme la plus adaptée.

gk
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Chaque année et sur la durée du contrat de ville, les parienaires signataires apprécieront
lNmpact des dépenses engagées par lorganisme HLM sur la base des indicateurs de gesfion
de droit commun figurant ci-aprés:

Indicateurs de gestion : résultats 2023

Actions de gestion Indicateurs Hors QPV QPV
Allier | CA
Eritrée des leux Colt moyen de remise en &tat 120€ | 12E 192 &
[Ascenseurs Co0t moyen des réparations (par anféguipement) 1214 & I 1037 &
IContrdles d'acoas Colt moyen des réparations (par an/éguipemeant) &0 & 49 302 &€
Mettoyage des parties Colt moyen annuel par logameant 244€ | H2& 27 &

lcommunes et des abords

Maintenance des parties  |Codt moyen annuel par logameant B & e I7 &
jcommunes et des abords

iGardiennage at surveillance{Mombre de personnes pour 100 logements (gardien, agant 0T el 0.80
d"immeuble, )

9. Durée de la convention et avenant
La convention d’utilisation de 'abattement de la TFPB est une annexe du contrat de ville.

Et, a ce fitre, elle est conclue pour les années 2025 a 2030 fel que prévu a laricle T3 de la
loi de finances pour 2024. Elle poura donner lieu & modification sous la forme d’'un avenant

pour tenir compte de évolution des besocins du temritoire et des nouveaux programmes
d'actions validés en comité de pilotage.

10. Conditions de report et de mutualisation de I'abattement de la TFPB

Dans certaines situations, I'abattement de la TFPB ne peut pas &tre intégralement valorisé
durant un exercice et ce indépendamment de I'action des pariies prenantes de la convention.
Pour v remédier, les actions non valorisées en annés N peuvent &tre reporiées en année
M+1. Ce report fait l'objet d'une validation par les signataires de la convention lors du
comité pilotage.

e

Page 82



11. Conditions de dénonciation de la convention

Comme précisé dans I'avenant du cadre national signé le 30 septembre 2021 enfre I'Etat,
M'USH et les représentants des collectivités que sont 'association Ville et Banlieue,
Intercommunalités de France, France urbaine, I'association des maires de France et Villes
de France : « En cas de désaccord entre les signataires sur la conclusion ou exécution de
la convention, un role de facilitateur sera assuré par un représentant de 'Etat, désigné par le
Préfet de département, en vue de chercher une solution consensuelle dans Fintérét commun
des parties et des habitants des quartiers » ;

En cas de non-respect avéré d'une partie conséquente des engagements prévus 3 la
convention par Fune des parties, la convention peut &tre dénoncée, aprés la mise en place
de la phase de médiation précitée, par 'une des parties dans un délai de préavis minimum
de 6 mois avant le 1er janvier de l'année N+1. Cette dénonciation doit &tre justifide et
formalisée par écrit auprés des differentes parties prenantes signataires de la convention.

Une copie de cet écrit est également adressée, avant le 31 décembre de lannée N, aux
signataires du cadre national dutilisation de [labattement de la TFPBE (ANCT,
Intercommunalités de France, France urbaine, Ville et Banlisue, Ville de France, Association
des Maires de France, Union sociale pour 'habitat). Les éléments transmis feront Fobjet
d'une capitalisation au niveau national assurée par I'Union sociale pour I'habitat (USH) et
seront valorisés auprés des autres signataires du cadre national.

Fait en 4 exemplaires originaux, a VICHY, le

La Préféte de 'Allier, Le Président de Vichy Communauté,

Pascale TRIMBACH et par délégation |2 vice-président
Michel MARIEN

Le Maire de Vichy, Le Directeur Général de la SCIC Evoléa,

Fredéric AGUILERA Madame Héléne CHESSEL

FJ : annexe 1_Programme dachions 2025, annexe 2_Carte du périmeire, annexe 3_lste des associalions exonérées de loyers

3/
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Annexe 1 - Tableau de présentation des programmes d'actions liés a l'abattement de TFPB

ombre de log - par Evales dans b
quartier: m

mrL-!HB E':;.mm"mm._ port Churmal EVO LEA
L

Ddpense Taux de
Flnanosmaen
LT Actions (priss horn el r:nﬂl-l " valorisation
5 TFPE
5 ilanc possbie
aing sk el e u”:leu:':':::'ranﬂubﬁois
prosimiss (permppertd prissnce dans Renforeamant du gardiennage et survellance rl:'ﬂ'ié:i-&-ihsémrﬁuuns .
e aevi iguesrtisr
Agents de mbddiortlon sociale
Agents de ddvilonnemient socal ef wrhain
Evvbauche o e adulbe relas
. 0,2 ETF - cocedinateur Saston Lrbeines
Coord onmateur i di lo gestion de prowmitd [p——— 13 000 L00% 005y
0,05 ETF-Charge ce mission qualits o
Bdfdrants sdcumdd (0.05 ETP) mr&rdmh:li B 2000 100k 00y
Formations spéoifques frefotioe chent, gestion des (Formation gestion des condits) retakion
Fanmation soutien des personnets de confits, compréhenskon du fonctioanement diﬂ't:q.n&édesmiﬂe:m.rgumﬁﬁu ] 500 1005 00
pevmimine social_ s Bpents entretien
Sessions di coaroinalion ileracieus 2000 1005 100y
Dispositil die Souben
Cpperation sumettoyage (autoEveuse,
Eur-gniretlen Bmt forcavan | otiopage nettoyage haute pression_ ) 5 000 A00F%| 1006y
Lavage fagade
Enidsement o logs e grofiss imb=rvenition agent pohymlsnt sur ke site 1000 100 100
Bt ' i i &t
améhoration des déiais & interven ion
Rdpavaiions dis dquipements vandalsds : — n 2gent = Amlent Sur ke sne :x F F
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Gestion dies déchets ot sncombmnts | dpaves P — ent 3000 100% 1005y
Enisvement des sncombrants 1000 100% 40054
. imbervenition gandien =t agent
B o r e | Favna s [ T . 3000 0% A0y
o FMASEIG P o aem o antrtizn
Enidwarmen i g B0 i
Ambliong tion de 0 collecte dies dedobils
Vi shn N s o (s L it £
Tranguillivé résidentielle Survaila e diss chan ters
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Rot, VIC-2024.064-V1 - 18109/2024

Immeubles de VICHY HABITAT concernés par I'abattement
de TFBP dans le QPV « Les Ailes-Port Charmeil »
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3- Participation des Habitants
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EX

SECRETARIAT D¥ETAT
CHARGE DE

L& CITOYENNETE

ET DE LA VILLE

Ly

e

Paris,le [0 1 JUIL, 2024

La secrétaire d'Etat aupris du ministre de I'Intérieur et des Outre-mer et du ministre
de la Transition écologique et de la Cohésion des territoires, chargée de la Ville, et
auprés du ministre de I'Intérieur et des Outre-mer, chargée de la Citoyenneté

A

Mesdames et Messieurs les préfets

En copie pour information :

Madame la directrice générale des collectivités locales

Reférence

Date de signature

NOR: IOMB2417322C

0T J00C. 202%

Emetteur

Secrétariat d'Etat chargée de la Ville et de la Citoyenneté

Obijet

Circulaire relative 4 la mise en ceuvre du fonds de participation
des habitants (FPH) .

Action(s) a réaliser

 Echéance

Déploiement du FPH le plus largement possible sur les
territoires, en complément et en soutien aux démarches
participatives mises en place.

Application immédiate

grande.equipe@anct.geuv.fr | dgel-sdeat@dgel gouw.fr

| Contact utile

Mombre de pages et
annexes

3 pages et 1 annexe

La lai du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine a consacré la
participation des habitants des quartiers prioritaires 3 toutes les étapes de la gouvernance des
contrats de ville, Cette exigence de prise en compte de la parcle des habitants s'ast traduite
notamment par I'organisation de concertations en 2023, permettant d'associer les habitants a
la définition des priorités des contrats de ville rensuvelés au 31 mars 2024. Des outils tels gue
les fonds de participation des habitants (FPH) doivent pouvoir contribuer a consolider cette
dynamigue de co-construction.

Depuis la circulaire du 25 awrll 2000 relative 3 la mise en place des fonds de participation des
habitants (FPH), le FPH s'est généralisé avec une mise en ceuvre néanmaeins aléatoire selon les
départements et les quartiers prioritaires. Aussi, le comité interministériel des villes du 27

e
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octobre 2023 a annoncé son développement renforcéd afin de « donner du pouveir aux
habitants préts 4 porter des projets dans leurs quartiers ».

La circulaire du 31 ac0t 2023 évoquait la nécessité d'assurer « des réponses de qualitéd aux
attentes des habitants » exprimées lors des consultations dans les gquartiers. En outre, la
circulaire du 4 janvier 2024 placait la participation des habitants au centre de la gouvernance
des contrats de ville.

Vous veillerez, & ce titre, & soutenir |la création de FPH le plus largement possible sur vos
territoires d'intervention, en complément et en soutien des démarches participatives mises en
place.

1. des ets finan

Le FPH permet de soutenir financiérement des micro-projets, ponctuels et 4 faible colt,
Justifiant un mode de financement souple et rapide. Le comité d'attribution examineg les
dossiers et décide de I'opportunité d'un soutien financier aprés audition dv porteur de projet.
Il peut également prendre en compte la mobilisation d'autres moyens (apports en industrie,
mécénat, y compris mécdnal de compétences, etc.).

Les initiatives soutenues peuvent étre par exemple des fétes de quartier, des sorties familiales,
des manifestations sportives, culturelles, des actions de promotion de la santé, des actions de
gestion urbaine et de proximité, etc.

Le FPH ne peut &tre utilisé comme un moyen de financement du fonctionnement des conseils
citoyens ou d'autres instances participatives, mais doit permettre de soutenir les projets portés
par les habitants.

2. Gouvernance du FPH

Le FPH, co-financé par les collectivités territoriales et leurs groupements, est abondé dans le
cadre du contrat de ville qui en précise les objectifs, les moyens et les conditions d'utilisation
et d'évaluation. Ces éléments peuvent aussi étre formalisés dans le cadre d'une charte de
fonctionnement. Selon le contexte local, I'organisation et le pilotage du FPH peut prendre
plusieurs formes par ordre de priorité :

Il peut s'agir d'une structure existante, qui a vocation & rassembler des acteurs
associatifs et des habitants souvhaitant s'impliquer dans un FPH ou encore d'un conseil
citoyen constitué en association,

- Il peut s'agir d’'une association, constituée i cet effet, composée de représentants
d'associations du quartier et d'habitants ;
Il peut s'agir d'une collectivité, copilote du FPH, qui associe des habitants 3 sa gestion.

Quel que soit le modéle, 'asseciation ou la collectivité support gére l'intégralité du fonds
attribué dans le cadre d'une convention globale d'application du contrat de ville. Les projets
proposés par les habitants doivent s'inscrire dans le cadre des objectifs définis dans la
comvention de financement et de la charte de fonctionnement du FPH.

Le versement de la subvention par I'Etat sera subordonné au respect de plusiewrs conditions :

- La mise en place d'un comité d'attribution composé de représentants de 'Etat et de
IFensemble des partenaires du fonds ;

- L'association suppert ou la collectivité n'a pas vocation & subventionner des
associations ; elle prend en charge directement les dépenses du FPH afférentes aux
initiatives émanant des associations ou des habitants ;
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Les projets retenus doivent &tre présentés lors du comité de pilotage du contrat de ville

afin de valoriser les actions portées par les habitants ;
A la signature d'une charte telle que définie 4 l'annexe 1 et d'une convention de

financement.
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CONTRAT DE VILLE DE CAGGLOMERATION DE VICHY

Participation

REGLEMENT INTERIEUR

(projet soumis au conseil communautaire du 26 septembre 2024)

Article 1 - Présentation du Fonds de Participation des Habitants (FPH)

Le FPH favorise 'émergence et ’'accompagnement des projets initiés par les habitants des
quartiers prioritaires et s’adresse aux collectifs d’habitants des quartiers prioritaires
constitués ou non en association. Ce fonds doit ainsi permettre d’impliquer davantage les

habitants dans la vie de leur quartier.

Article 2 - Les objectifs du FPH

Renforcer les échanges entre les habitants dans une démarche collective ;
Favoriser les initiatives portées par des collectifs d’habitants ;

Promouvoir les capacités individuelles et collectives des habitants a s’organiser,
monter des projets et les soutenir ;

Favoriser la réalisation de projets ponctuels d’habitants ayant un impact sur le quar-
tier, e non financés dans le cadre des appels a projets politique de la ville ;
Développer 'animation, la solidarité, améliorer le cadre de vie, permettre une meil-
leure appropriation par la population des valeurs citoyennes, dans le respect des
principes de laicité et de neutralité ;

Favoriser 'émergence de projets par la mutualisation des compétences entre asso-
ciations et habitants ;

Promouvoir les valeurs de la République en permettant aux agents publics, aux pro-
fessionnels et aux bénévoles associatifs d’avoir acces a la formation Valeurs de la
République et Laicité afin d’étre au clair avec le principe de laicité, de mieux com-
prendre comment Uappliquer et Uexpliquer dans U'exercice de leurs métiers.
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Le FPH s’adresse a ’ensemble des habitants d’un quartier, d’'un immeuble, d’une rue, d’un
ilot des quartiers prioritaires de la politique de la ville :

- Quartier des Ailes / Port Charmeil (Vichy)
- Quartier Coeur d’Agglo (Vichy et Cusset)
- llots de pauvreté (Bellerive sur Allier) :

o Quartier du Golf

o Cité Clair Matin — Champ du Bois

Article 4 - Les financements du FPH

Le FPH est soutenu par des crédits spécifiques issus du programme 147 Politique de la ville
de L’Etat et est co-financé par la collectivité territoriale et/ou par le groupement de
collectivités territoriales auquel elle appartient. Les partenaires de la politique de la ville
peuvent également apporter leur concours financier.

Le montant maximum des financements par initiative est limité a 600 euros.
Un méme porteur de projet ne pourra bénéficier du fonds plus de deux fois dans 'année.
Toutefois, dans la limite des crédits disponibles, le nombre de projets autorisés pourra étre
augmenté.

Nature des projets
Les projets doivent nécessairement viser une participation large des habitants. Ils doivent
avoir une utilité sociale et un caractére collectif incontestable.
Ils doivent concerner les champs d’activités suivants :
- fétes de quartier a but non lucratif,
- sorties de groupes d’habitants ou de familles favorisant le lien social ou parental,
- manifestations culturelles, sportives ou éducatives,
- information collective en direction des habitants (colloques, expositions...)
- actions favorisant le lien entre les établissements scolaires et le reste du quartier,
- actions d’entraide notamment générationnelles,
- actions de promotion de U'environnement et de 'amélioration du cadre de vie,
- actions favorisant 'insertion social des personnes isolées,
- actions encourageant la prise d’autonomie des jeunes majeurs.

Les porteurs de projet devront s’engager a respecter le contrat d’engagement républicain
prévu a larticle 10-1 de la loi du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs
relations avec les administrations et son décret d’application n°2021-1947 du 31 décembre
2021 notamment :

- arespecterlesprincipesde liberté, d’égalité, de fraternité et de dignité de la personne
humaine, ainsi que les symboles de la République au sens de l'article 2 de la Consti-
tution,

- ane pasremettre en cause le caractére laic de la République ;

- as’abstenir de toute action portant atteinte a Uordre public.

Article 5 - La communication Page 92
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La promotion de ce fonds s’appuie sur '’ensemble des leviers de communication dont
disposent UEtat et la collectivité territoriale :
- defacgon obligatoire, les logos type de UEtat dont celui du secrétaire d’Etat chargé de
la citoyenneté et de la ville, de la collectivité territoriale.
Atitre d’exemple :
Article dans le journal municipal, site internet, diffusion aupres de l'ensemble des
associations, diffusion de flyers...

Le délégué du préfet et le chef de projet ville contribuent également a promouvoir le FPH.

Article 6 - La gestion du FPH

Le service politique de la ville de Vichy Communauté est gestionnaire du fonds et assure
dans ce cadre le financement direct des projets. Le reversement a une autre association
n’est pas autorisé.

Article 6.1 — Le comité d’attribution

Le FPH est géré par un comité d’attribution. Tous les projets déposés par les habitants dans
le cadre du FPH sont soumis a lappréciation du comité d’attribution. Cette instance
examine les dossiers et décide de lopportunité d’attribution d’un soutien (financier,
logistique, accompagnement et suivi) aprés audition du porteur de projet.

Article 6.2 — La composition

Le comité d’attribution est composé des principaux financeurs du FPH, des représentants
des Conseils Citoyens des quartiers et des directeurs des centres sociaux. Les noms des
titulaires et suppléants sont arrétés dans l'annexe : la composition du comité d’attribution
du FPH.

Le comité d’attribution a la possibilité d’inviter des personnes qualifiées qui disposentd’une
voix consultative, tout en informant 'ensemble des membres (amicales des locataires,
bailleurs...). Les membres doivent étre informés 8 jours avant la date du comité d’attribution
de Uinvitation des personnes qualifiées.

Article 6.3 - La fréquence des réunions

Le comité d’attribution du FPH se réunit aussi souvent qu’il le juge utile et au minimum une
fois par trimestre.

Les invitations adressées aux membres comprennent la date, le lieu, ’heure ainsi que
Uordre du jour et seront envoyées par courrier électronique au minimum 7 jours avant la
réunion.

- Le comité de pilotage se réunit au moins une fois par an D’un représentant de U’Etat
- D’unreprésentant de la collectivité territoriale
- Dereprésentants des autres cofinanceurs

- De collectifs d’habitants (Conseil Citoyens) Page 93
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Le comité de pilotage veille a la bonne gestion des fonds et en assure le suivi, la mise en
ceuvre et U’évaluation. Il peut en modifier les orientations, procéder a une révision du
montant de 'envelopper annuelle, voire suspendre le FPH.

Il rend compte de Uutilisation de Uenvelopper en proposant un bilan annuel des actions
soutenues. Un bilan annuel, notamment financier, de 'ensemble des actions conduites
dans le cadre du FPH, attendu pour le 30 juin de 'année n+1, doit étre produit par la structure
porteuse. Le calendrier de rendu est défini par le comité de pilotage.

Un compte-rendu et relevé de décisions sera produit par le/la secrétaire a la suite de chaque
comité de pilotage.

Article 6.5 — Le secrétariat du comité d’attribution

Le secrétariat du FPH est assuré par le service politique de la ville de Vichy Communauté,
gestionnaire du fonds de participation des habitants. A ce titre, le secrétariat a vocation a :
- Accueillir, orienter les porteurs de projets ;
- Réceptionner les demandes, les centraliser et les diffuser en amont au comité de sé-
lection ;
- Organiser les comités d’attribution (envoi des invitations, envoi des notifications des
décisions des comités d’attribution aux porteurs de projet ;
- Transférer la subvention aux porteurs ;
- Appuyer animation des comités d’attribution
- Promouvoir le dispositif aupres des habitants ;
- Organiser au moins un comité de pilotage par an.

Article 6.6 — La procédure de traitements des dossiers

Un dossier de demande de subvention simplifié est a retirer aupres de 'équipe de la
politique de la ville. Le service politique de la ville de Vichy Communauté se charge de la
mise en conformité et du suivi administratif. La demande doit comporter une présentation
de l’action et un budget prévisionnel sincere accompagné de devis. Le dossier de demande
de subvention sera a déposer aupres du régisseur de Vichy Communauté au minimum un
mois avant la date de réalisation de l’action.

Chaque porteur de projet est invité par le comité d’attribution a présenter son projet.

Le comité d’attribution délibére sur chacun des projets. Les décisions de validation ou de
rejet des projets et les montants accordés sont pris a la majorité des membres du comité
d’attribution. En cas d’égalité des voix, la voix du/de la président(e) de séance est
prépondérante.

Les membres du comité d’attribution sont tenus a la confidentialité des échanges et des
décisions prononcées pendant les délibérations du comité d’attribution.

Dans un souci d’équité et d’impartialité, tout membre du comité de gestion impliqugage 94
quelque titre que ce soit dans un projet (participant au projet ou a 'association porteuse)
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devra se retirer au moment de son examen. A défaut, la décision de financement sera
invalidée.

Article 6.7 — Désignations de représentants des collectifs d’habitants au sein du comité
d’attribution

Le Conseil Citoyen / le collectif d’habitant peut désigner deux représentants et deux
suppléants. Il en informe le service gestionnaire du fonds de participation des habitants a
chaque début de programmation annuelle.

Article 6.8 — Le/la président(e) et le/la vice-président(e) du comité d’attribution

Le comité d’attribution est présidé par un(e) président(e) assisté(e) par un(e) vice-
président(e). Le/la président(e) et le/la vice-président(e) sont tiré(e)s au sort parmi les
membres présents en début de chaque séance du comité d’attribution.

Le/la président(e) :
- Signe les comptes-rendus, relevés de décisions approuvés par le comité d’attribu-
tion. Le/la secrétaire de séance signe également le compte-rendu,
- Assure le respect de la charte de fonctionnement.

Article 7 - Les modalités de paiement

Le montant maximal de la subvention allouée a chaque projet s’éleve a 600 e et peut se
traduire par:
- Une prise en charge directe de la facture sur présentation d’un devis ;

Pour chaque dépense effectuée, les originaux des justificatifs de dépenses sont demandés.
Lensemble des justificatifs doivent étre conservés en vue d’un éventuel contréle pour une

durée de 10 ans.

Article 8 - Les engagements des porteurs de projet

Les porteurs de projets s’engagent a :

- Faire apparaitre les logos de U'Etat et des autres financeurs sur tout support de com-
munication;

- Produire la fiche bilan de son action (a établir avec le régisseur) dans un délai maxi-
mum de 3 mois aprées sa réalisation, permettant ainsi au comité d’attribution d’éva-
luer et de suivre les différents projets dans les quartiers. Tout porteur de projet
n’ayant pas fourni cette fiche bilan ne pourra pas représenter de nouvelle demande
de financement.

- Mobiliser dans la mesure du possible les partenaires locaux.
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4- Evaluation de I’impact de la politique
publique
Réussite Educative

AGETICE

D'URBATIISME
u CLERMOTT

MASSIF CENTRAL

NOTE METHODOLOGIQUE

EVALUATION DE L'MPACT DU CONTRAT DE VILLE DE VICHY COMMUNAUTE
SUR LA REUSSITE EDUCATIVE PAR LE BIAIS D’'UNE COHORTE D’ENFANTS
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AGENCE

D'URBATMISME
CLERMOMT

MASSIF CENTRAL

CONTEXTE

Vichy communauté souhaite améliorer et approfondir sa méthodologie de suivi et
d’évaluation du contrat de ville 2024-2030. L'un des axes les plus financés de la politique
de la ville sur le contrat précédent était celui de la réussite éducative, avec peu de
capacité, a I'issue du contrat, de mesurer les effets de la politique de la ville sur la
réussite educative des enfants résidant dans les quartiers prioritaires. La question se
pose par conséquent de savoir si les moyens mis en place (financiers, techniques et de
réunion des différents partenaires) portent leurs fruits et ont un réel impact sur le
développement des jeunes vivant dans des quartiers dominés par la précarité sociale
et économique.

La réussite éducative a par conséquent été proposée comme le sujet a évaluer en
priorité au comité de pilotage du 23 mai 2024.

La demande de Vichy communauté porte en outre sur le besoin d’une méthodologie
qualitative impliquant directement les personnes concernées. L’'intention est de mesurer
les effets de la politique de la ville a partir d’une cohorte d’enfants interrogés chaque
année sur les différentes dimensions de leur vie et sur le lien entre les actions dont ils
bénéficient ou non et la perception de leur réussite.

La mobilisation des acteurs ceuvrant dans le domaine de la réussite éducative de Vichy
Communauté et des communes de Bellerive-sur-Allier, Vichy et Cusset s’est traduite par
la constitution d’un groupe de travail pour débattre et convenir collectivement du
fonctionnement et de la méthodologie a suivre pour mener cette évaluation qualitative.

Articulation avec les autres outils de suivi et d'évaluation du contrat de ville

Le contrat de ville sera suivi avec deux outils principaux, coordonnés par la
préfecture de I’Allier :

- Untableaude bord statistique en commun avec Moulins communauté et Mon-
tlucon communauté. Il est indispensable de prévoir en plus de cette base com-
mune, un socle portant spécifiquement sur la réussite éducative.

- Untableau de suivi des actions du contrat de ville qui sera renseigné chaque année.

OBJECTIFS DE L'EVALUATION QUALITATIVE

1CE D'URBANISME CLERMONT MASSIF CETTRAL [2]
- Av. Edouard Michelin - 63100 Clermont-Ferrand | O4 7317 48 OO | agence@aucm.fr | https://auem.fr

9217401000 35 - APE : TIIZ



AGETCE

D'URBATISME
CLERMOMT

MASSIF CENTRAL

L’évaluation qualitative de la réussite éducative a pour objectif de déterminer si
I’ensemble des moyens consacreés a la réussite éducative dans le cadre de la politique de

la ville a des effets sur les parcours individuels des enfants et des familles en matiére de
réussite éducative.

1CE D'URBANISME CLERMONT MASSIF CETTRAL [2]
- Av. Edouard Michelin - 63100 Clermont-Ferrand | O4 7317 48 OO | agencegaucm.fr

9217 401000 35 - APE : TIIZ
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- Une définition commune de la réussite éducative, partagée par I'ensemble des acteurs

Elle suppose :

de la politique de la ville, comme visée commune.
- Un cadre clair des dispositifs a évaluer.

La définition de la réussite éducative

La définition proposée a ce jour par le groupe de travail sur la réussite éducative est
formulée comme suit. Cette définition fait consensus a 90%. Elle pourra néanmoins étre
retravaillée au besoin.

La réussite éducative dépasse la simple réussite scolaire, elle englobe la notion de

développement harmonieux des personnes et se marque par l'envie et la capacité de progresser

a partir d’une connaissance de soi, sur le plan des compétences scolaires, cognitives,
émotionnelles et sociales. Elle a pour résultat des individus équilibrés, autonomes,
conscients de et capables de mobiliser leurs ressources interne ou externe.

Le contrat de ville comme dispositif a évaluer

L’évaluation de la réussite éducative porte sur certains axes spécifiques du contrat de
ville. Ces axes et ambitions devront étre utilisés comme support pour la grille
d’entretien dans le cadre de I’évaluation.

1CE D'URBATISME CLERMONT MASSIF CETITRAL [3 l
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CLERMOMT

D'URBATISME

MASSIF CENTRAL

Axe

Objectif opérationnel

Ambition

Favoriser le retour a I'emploi des

femmes et des jeunes

Lever les freins (garde d’enfants, mobilité,

formation, langue, culturel)

Susciter des vocations d’assistante maternelle

Faciliter I'installation de créches dans les entreprises et de Maison

d’Assistante Maternelle dans les QPV

Favoriser le lien social entre les Ailes et
Port Charmeil

Améliorer le cadre de vie des locataires de
Port Charmeil pour les inciter a fréquenter
des espaces de vie en commun et les
animations du quartier

Créer des aménagements extérieurs : Jeux pour enfants

Favoriser le lien social coeur d’agglo.

Animer un espace de vie et d’animation

sociale du quartier

Permettre le lien parents / enfants, informer sur la parentalité

Aider a l'orientation dés la 5e

Entretiens individuels : compétences, diffi-
cultés,connaissance des métiers, projets

éventuels...

Coaching individuel des jeunes en difficulté (reproduction pour les
jeunes du dispositif de la
Mission Locale)

Accompagnement dans la découverte de

métiers

Information sur les orientations possibles / études

Permettre aux jeunes d’aller découvrir des métiers dans les

entreprises

Permettre a des professionnels de venir dans les établissements

développer les CPS cognitives, émotion-
nelles et sociales

Développer les compétences des jeunes

CPSde0al2ans

CPSde 12218 ans

CPSde 18425 ans

Développer les compétences des parents

Mettre en place des lieux et temps d’échanges avec les parents /

information

Mettre en place des activités parents-enfants en lien avec le
développement des CPS

Accompagner les structures intervenantes

Aider a la formation des professionnels des structures d’accom-
pagnement au développement des CPS : animateurs, Adultes Re-
lais, médiateurs de quartier,

enseignants, ATSEM, médiateurs culturels, éducateurs sportifs...

Parentalité

Accompagner les parents

créer et animer un lieu ressource avec guichet unique en coeur

d’agglomération

favoriser I'interaction parents / enfants (enrichissement du

vocabulaire des enfants, limitation du temps d’écran...)

développer des modes de gardes alternatifs afin de permettre aux
parents de fréquenter le lieu ressource

Créer du lien entre les parents et I'école :
importance de I'école et suivi de la scolarité

de I'enfant

Accompagner l'aide aux devoirs parents/enfants

Favoriser les temps d’échange avec I'équipe éducative et les parents

en dehors de I'école

Sensibiliser les familles sur I'importance d’une scolarité réguliére de

leurs enfants

Tableau récapitulatif des axes et ambitions du contrat de ville en lien avec la réussite éducative.

Le lien avec le droit commun
Dans la mesure ou les parcours individuels des enfants qui seront inscrits dans la

cohorte seront variés et ou la mobilisation des dispositifs de la politique de la ville
au bénéfice des enfants de la cohorte ne reléve pas d’une obligation, la question des

parcours éducatif de chaque enfant et des dispositifs rencontrés sera au coeur de la
démarche. Pour donner une idée des différentes actions pouvant jalonner les parcours
éducatifs des enfants des territoires de Vichy communauté et des communes de
Bellerive-sur-Allier, Cusset et Vichy, un schéma représentant les différents dispositifs
du droit commun et de la politique de la ville a été
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proposé. Ce schéma peut servir de base pour la connaissance des parcours potentiels
des enfants de la cohorte. Il devra étre reprécisé et adapté chaque année en fonction des
dispositifs nouveaux ou obsolétes.

Cycles Cydez Cycley Cpedes Cydey
Maternele  Primaire College Lycée
Seclsucion

i EEENTEE a3  ARIN v 5 T [ 2 [ [

Schéma représentant les articulations entre les actions du contrat de ville et les actions du droit
commun

CONSTITUTION DE LA COHORTE

Les objectifs visés pour la constitution de la cohorte

Une approche par cohorte a pour objectif premier de suivre dans la durée un groupe
d’individus ayant des caractéristiques similaires (age, statut social, lieu de vie...).

La cohorte a par ailleurs pour objet de permettre une comparaison des situations des
personnes bénéficiaires des actions du contrat de ville et des personnes non bénéficiaires
des actions du contrat de ville, a situation sociale et économique comparable (approche
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non exposé au contrat de ville). La recherche d’une partie du panel dans le QVA de
Bellerive sert cette fonction comparative.

Pour constituer un groupe suffisamment large pour pouvoir observer une diversité
de parcours mais aussi extraire des généralités a partir des cas particuliers, une
trentaine d’individus devrait étre recherchés par situation. Cet ordre de grandeur
au départ de la cohorte permet en outre d’éviter d’avoir un groupe trop restreint
a la fin de la démarche, maintenir une cohorte dans la durée pouvant étre difficile.

Ciblage des participants

La tranche d’age qui ressort pour le ciblage de la cohorte est la tranche d’age de 5a 10
ans. Elle correspond a deux passages importants : le passage de la grande section de
maternelle au CP, et couvre I’ensemble du primaire jusqu’a I’entrée au college.

Le recrutement des enfants inscrits dans la cohorte peut donc se faire a la rentrée 2024-
2025 dans les classes de grande section de maternelle.

Sont ciblés les enfants résidant dans les quartiers politique de la ville (QPV) de Vichy
et de Cusset et les enfants résidant dans I’ancien quartier de veille active (QVA) de
Bellerive-sur- Allier. Le recrutement passera en priorité par les écoles des secteurs, les
services peériscolaires et les parents d’éléves. En second lieux, auprés de certains
dispositifs finances dans le cadre du contrat de ville (notamment les activités collectives
et individuelles dans le cadre du PRE et les activités spécifiques des centres sociaux) :
cette option garantirait I'inscription dans la cohorte de bénéficiaires directs des activités
du contrat de ville en faveur de la réussite éducative. Pour élargir la recherche, au besoin,
les écoles privées et hors secteurs pourront également étre mobilisées.

:
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Partenaires a mobiliser en priorité Partenaire a mobiliser dans un
second temps
Bellerive-sur-Allier | Ecole maternelle Alexandre College Jean Rostand
(quartier Champ Varenne
du Bois et Clair- Ecole maternelle Jean Zay
Matin) Ecole primaire Marx Dormoy

Ecole primaire Burlot

Pdle Enfance Pierre Corniou
Cusset (quartier Ecole maternelle Jean Zay Collége Maurice Constantin Weyer
Coeur d’agglo) Ecole élémentaire Lucie Aubrac
Ecole élémentaire Jean Giraudoux
Centre social La Passerelle

Vichy (quartier Ecole maternelle Sévigné College les Célestins
Coeur d’agglo) Ecole maternelle Alsace

Ecole élémentaire Sévigné-Lafaye
Ecole élémentaire Paul Bert
Centre social Barjavel

Vichy (quartier des | Ecole maternelle Pierre Coulon College Jules Ferry
Ailes) Ecole élémentaire Pierre Coulon
Centre social Barjavel

Tableau des partenaires a mobiliser pour le recrutement de la cohorte et la mise en place des entretiens

Ce recrutement aura lieu sous la forme de la transmission d’une invitation a
participer a la cohorte en expliquant le sens de la démarche, ses objectifs et son mode
de réalisation.

L’approche par classe d’age ne permettra sans doute pas d’avoir une trentaine d’enfants
disponibles. Les objectifs vises peuvent donc étre réduits a 20 individus ou il peut étre
envisagé d’élargir I'approche en recrutant également une partie de la cohorte dans
I’'année supérieure, soit directement au CP. Un mélange d’enfants de grande section de
maternelle et de CP aurait I'intérét de travailler les deux passages sur I'ensemble du
contrat de ville (passage au CP et passage en 6°).

Les objectifs quantitatifs se présentent donc comme suit, avec un objectif d’une
soixantaine d’enfants au minimum. Si I’option 1, qui vise a recruter uniqguement des
enfants dans les classes de grande section de maternelle ne peut étre atteinte, I'option
2 pourra fournir une méthode de travail intéressante qui place la notion des passages
(de la grande section au CP et du CM2 a la 6°) au coeur de I’étude. Il faudra veiller a ce
que I'équilibre entre les groupes par classes d’age et par territoire soit conservé.
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Nb hab- Option 1 Option 2
itants (Grande section (Grande section + CP)
uniqguement)
QVA de Bellerive Non rensei- | 20 enfants de GS 20 enfants dont 8 a 12 enfants
(Champ du Bois gne de GS et 8 a 12 enfants de CP
Clair-Matin)
1.750 10-15 enfants de GS 10 a 15 enfants dont 7 a 10
QPV des Ailes enfants de GS et 7 a 10 enfants
de CP
3.780 10-15 enfants de GS | Vichy: 10-15 enfants dont 7 a
pour Vichy 10 enfants de GS et 7 a 10 en-
QPV Coeur d'agglo 20 enfants de GS pour | fants de CP
Cusset Cusset : 20 enfants dont 8 a 12
enfants de GS et 8 a 12 enfants
de CP
TOTAL 60-70 enfants / familles

Anticipation du remplacement de la cohorte

Pour différentes raisons les membres recrutés en premiére année pourraient ne pas
suivre I'ensemble de la démarche. En fonction du taux de perte, la question sera a se
poser chaqgue année. Si seulement une ou deux personnes quittent la cohorte,
I’évaluation pourra continuer sans envisager de remplacement des partants. Si le taux de
départ dépasse 20%, compléter le panel deviendra indispensable.

DEROULEMENTET METHODOLOGIE DE L’'EVALUATION

La promotion de la démarche et le recrutement

La promotion de la démarche et le recrutement seront réalisés par les acteurs locaux
qui sont directement en lien avec les familles, sous la coordination de Vichy
Communauté et du groupe de travail sur la reussite éducative. Les choix de
communication et les informations a produire pour les familles seront de la
responsabilité des acteurs du contrat de ville.

D’une maniere générale, la communication devra intégrer, outre les informations déja
citées précédemment, les informations concernant le mode de réalisation des entretiens
(en présence ou en I'absence des parents). Un document d’engagement des familles
a participer devra étre prévu, rappelant I'ensemble des conditions de participation. Ce
document devra intégrer les éventuelles autorisations necessaires (usage des
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informations, autorisation parentale pour 'inscription de I’enfant a la démarche...).
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Une équipe dédiée a la mise en ceuvre

Possibilités de recrutement

Plusieurs pistes ont été évoquées par Vichy communauté pour assurer la mise en place
d’une équipe dédiée a la démarche sur les 6 années du contrat de ville. Pour le
moment, la piste la plus avancée serait celle d’'une équipe pluridisciplinaire d’étudiants
en partenariat avec I'UCA. Les étudiants concernés seront recrutés dans des champs
pluridisciplinaires : psychologie, sociologie, sciences de I’éducation.

Un accompagnement spécifique est a prévoir en année de demarrage, pour recruter
et mobiliser la cohorte. Ensuite, chaque année les étudiants pourront, sous la
supervision de leurs enseignants, (re)mobiliser la cohorte, préparer les entretiens,
réaliser les entretiens, assurer leur retranscription, encoder les réponses et produire
les premiéres analyses thématiques. Le recrutement d’un ou plusieurs stagiaires
par Vichy Communauté pourra appuyer ce dispositif. Le montage pourrait ainsi
prendre la forme d’un projet tutoré, de plusieurs stages ou d’'une combinaison des
deux.

Dans tous les cas, pour garantir la cohérence de I'approche de la cohorte sur la durée du
contrat

de ville, celle des méthodes employées en termes de grille et de techniques d’entretien,
de traitement et d’analyse des données et des outils utilisés, un acteur devra prendre
un role d’ensemblier. Vichy Communauté ou, le cas échéant, un enseignant engagé sur
la durée du contrat de ville pourraient prendre ce role. ’AUCM, en mobilisant des jours
de son programme partenarial annuel peut également assurer ce role de garant et
proposer un accompagnement technique et méthodologique et de formation.

Le déroulement des entretiens

Les entretiens sont envisagés avec une réalisation annuelle soit 1h a 2h30 d’entretien
annuel par famille.

Les entretiens seront des entretiens semi-directifs qui s’adresseront a I'enfant et aux
adultes référents de sa famille. Les entretiens pourront s’adresser a I'enfant seul, au
parent seul ou au couple parent-enfant. Dans ce dernier cas, prévoir des sous parties
dédiées a chaque profil parait indispensable.

Pour les entretiens concernant les plus jeunes enfants, I'adaptation du mode de
passation doit &tre prévu (mobilisation du dessin, du jeu, du photolangage...).

Le groupe de travail est opposé a la réalisation de ces entretiens au domicile des familles.
Les lieux envisagés sont les écoles au moment de la sortie des classes ou sur les temps
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périscolaires, les centres sociaux, dans les structures d’accueil jeunesse.
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5
Définition de la méthodologie d'entretien

Affiner la méthodologie d’entretien constituera I'une des premiéres missions de I'équipe dédiée.
Au regard de la définition partagee de la réussite educative, la grille d’entretien devra évoquer entre
autres les aspects suivants :

- Relation a soi, conscience de soi, santé et bien-étre.

- Relation a I'école et résultats scolaires.

- Relation aux autres, interactions sociales, relations intrafamiliales.

- Inscription dans le cadre de vie (équipements et établissements fréquentés, dispositifs con-

trat de ville rencontrés).
Le traitement et I'analyse

Le traitement, I'encodage et les premieres analyses seront faits par I’équipe ayant réalisé les
entretiens. Le groupe de travail réussite éducative sera rassemblé annuellement pour lire,
commenter, co-analyser les résultats et faire des préconisations pour les adaptations de la
méthodologie pour I'année suivante.

CALENDRIER PREVISIONNEL

En démarrant la cohorte a la rentrée 2024-2025 et en menant un entretien annuel jusqu’a I'année
scolaire 2029-2030, les enfants suivant leur scolarité sans redoublement ou passage anticipé
devraient entrer en classes de CM2 s’ils sont recrutés exclusivement en grande section de
maternelle, en CM2 et en 6° s’ils sont recrutés en grande section de maternelle et au CP.

INDICATEURS
D DES QUARTIERS T1 T2 T3 T4 Ts e
o Ti.Constitution T2.Suivi T3. Suivi T4.Suivi Ts. Suivi Té6. final
GS/CP CP/CE1 CE1/CE2 CE2/CM1 CMi1/CM2 CMz2/6e
— ® ® B
2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Méthodologie Temps initial Suivi Mi-parcours Suivi Suivi S);_:::ilise
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